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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM :  Rizka Fiddiyansyah / 21082010052

Judul Skripsi :  Rekomendasi Produk Skincare Pria Berdasarkan
Klasifikasi  Kulit Wajah  Berbasis  Foto
Menggunakan CNN pada Website Bromen.id

Dosen Pembimbing : 1. Eka Dyar Wahyuni, S.Kom., M.Kom.
2. Mohamad Irwan Afandi, ST, M.Sc.

Kesadaran pria akan pentingnya kesehatan kulit wajah terus meningkat, namun
seringkali dihadapkan pada kesulitan dalam memilih produk skincare yang sesuai
dengan karakteristik kulit mereka yang unik, seperti kecenderungan kulit berminyak
dan potensi iritasi akibat mencukur. Metode rekomendasi konvensional, seperti
kuesioner yang saat ini digunakan pada website Bromen.id, dinilai kurang akurat dan
rentan bias. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi
produk skincare pria melalui klasifikasi jenis kulit wajah berbasis foto menggunakan
Convolutional Neural Network (CNN), menemukan model yang paling optimal, dan
mengintegrasikannya ke website Bromen.id.Metodologi yang digunakan mengadopsi
kerangka CRISP-DM , meliputi pengumpulan data citra wajah (termasuk sintesis data
untuk mengatasi ketidakseimbangan kelas dan memperkaya keragaman ), persiapan
data (pembagian menjadi set pelatihan, validasi, dan pengujian dengan berbagai rasio,
serta augmentasi untuk keragaman ), dan pembangunan model menggunakan CNN
tradisional serta Transfer Learning (MobileNet, VGG-16, ResNet-50). Proses
pelatihan model dilakukan dalam dua skenario: tanpa callback dengan 100 epoch
penuh untuk melihat performa dasar model, dan dengan callback EarlyStopping serta
ReduceLROnPlateau untuk optimasi konvergensi dan pencegahan overfitting.
Evaluasi komprehensif dilakukan menggunakan metrik akurasi, loss, precision, recall,
Fl-score, dan confusion matrix. Implementasi model sebagai API menggunakan
TensorFlow.js juga dilakukan.Hasil penelitian menunjukkan bahwa model MobileNet
dengan rasio pembagian data 80:10:10 terbukti paling optimal dengan penerapan
callback, mencapai akurasi 0.99 pada data latih dan 0.96 pada data uji, serta performa
sangat baik pada set validasi. Meskipun kelas 'Normal' masih menjadi tantangan
dengan persentase kesalahan prediksi tertinggi, model secara keseluruhan
menunjukkan stabilitas dan generalisasi terbaik. Integrasi model ke website Bromen.id
berhasil dilakukan, menyediakan rekomendasi produk yang personal dan akurat
berbasis analisis foto wajah pengguna.

Kata kunci : Kulit Wajah Pria, Klasifikasi Kulit, Rekomendasi Skincare, CNN,
MobileNet, CRISP-DM
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ABSTRACT

Student Name / NPM  : Rizka Fiddiyansyah /21082010052

Thesis Title : Men's Skincare Product Recommendations Based
on Facial Skin Classification Using Photos with
CNN on the Bromen.id Website

Advisor : 1. Eka Dyar Wahyuni, S.Kom., M.Kom.
2. Mohamad Irwan Afandi, ST, M.Sc.

ABSTRACT

Men's awareness of the importance of healthy facial skin continues to increase, but are
often faced with difficulties in choosing skincare products that suit their unique skin
characteristics, such as oily skin tendencies and potential irritation from shaving.
Conventional recommendation methods, such as the questionnaire currently used on
the Bromen.id website, are considered less accurate and prone to bias. This study aims
to develop a men's skincare product recommendation system through photo-based
facial skin type classification using Convolutional Neural Network (CNN), find the
most optimal model, and integrate it into the Bromen.id website. The methodology
used adopts the CRISP-DM framework, including facial image data collection
(including data synthesis to overcome class imbalance and enrich diversity), data
preparation (division into training, validation, and testing sets with various ratios, as
well as augmentation for diversity), and model building using traditional CNN as well
as Transfer Learning (MobileNet, VGG-16, ResNet-50). The model training process
was performed in two scenarios: without callbacks with a full 100 epochs to see the
baseline performance of the model, and with EarlyStopping and ReduceLROnPlateau
callbacks for convergence optimisation and overfitting prevention. A comprehensive
evaluation was conducted using accuracy, loss, precision, recall, Fl-score, and
confusion matrix metrics. The results showed that the MobileNet model with a data
split ratio of 80:10:10 proved to be the most optimal with the implementation of
callbacks, achieving an accuracy of 0.99 on training data and 0.96 on test data, as well
as excellent performance on the validation set. Although the 'Normal' class was still a
challenge with the highest percentage prediction error, the model overall showed the
best stability and generalisability. The integration of the model into the Bromen.id
website was  successful, providing personalised and accurate product
recommendations based on user facial photo analysis.

Keywords: Men's Facial Skin, Skin Classification, Skincare Recommendations, CNN,
MobileNet, CRISP-DM
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DAFTAR SINGKATAN, ISTILAH DAN SIMBOL

SINGKATAN/ISTILAH/
SIMBOL

ARTI DAN KETERANGAN

Adam

ANN

Batch Normalization

Callback

CNN

Conv

CRISP-DM

Dense Layer

Dropout
EarlyStopping

Epoch

. Adaptive Moment Estimation (sebuah algoritma

optimizer)

. Artificial Neural Networks (jaringan saraf tiruan)

Teknik untuk menstabilkan distribusi aktivasi
selama pelatihan

Fungsi yang dapat dipanggil pada titik-titik
tertentu selama proses pelatthan model
(misalnya, EarlyStopping, ReduceLROnPlateau)
Convolutional Neural Network (jaringan syaraf
buatan yang dirancang untuk menangani data
yang memiliki struktur grid seperti gambar)
Convolutional (1apisan konvolusi)
Cross-Industry  Standard Process for Data
Mining adalah sebuah metodologi terstruktur
yang terbukti efektif untuk memandu proyek-
proyek data mining

Lapisan yang setiap neuronnya terhubung secara
penuh dengan semua neuron yang ada pada
lapisan sebelumnya

Teknik regularisasi untuk mencegah overfitting
Mekanisme callback yang berfungsi untuk
menghentikan proses pelatihan secara otomatis
apabila akurasi pada set wvalidasi tidak
mengalami peningkatan selama sejumlah epoch
yang telah ditentukan

Satu siklus lengkap di mana seluruh dataset
pelatihan dilewatkan melalui jaringan saraf, baik

maju maupun mundur

XXV



F1-Score

False Negative (FN)

False Positive (FP)

GlobalAveragePooling2D

GPU

Learning Rate

MaxPooling2D

MLflow

MobileNet

Overfitting

Precision

: Ukuran performa yang menggabungkan presisi

dan sensitivitas (recall) dalam satu metrik
harmonis

Kondisi ketika hasil prediksi menunjukkan kelas
negatif, padahal kondisi sebenarnya adalah kelas
positif.

Kondisi ketika hasil prediksi menunjukkan kelas
positif, padahal kondisi sebenarnya adalah kelas
negatif

Lapisan yang meratakan output spasial menjadi
satu dimensi

Graphics Processing Unit (unit pemrosesan
grafis)

Langkah ukuran seberapa besar bobot diperbarui
pada setiap iterasi

Lapisan pooling untuk mereduksi dimensi
spasial fitur

Alat bantu pelacakan eksperimen (experiment
tracking) dan pemantauan pemakaian GPU
Arsitektur jaringan saraf konvolusional (CNN)
yang didesain secara spesifik untuk aplikasi pada
perangkat mobile dan sistem tertanam, mampu
memberikan performa yang unggul dengan
efisiensi sumber daya yang tinggi

Kondisi di mana model menunjukkan kinerja
yang sangat baik pada data pelatihan, namun
kehilangan kemampuannya untuk melakukan
generalisasi secara efektif pada data baru

Metrik evaluasi yang mengukur perbandingan
antara jumlah prediksi positif yang benar (frue
positive) dengan total jumlah data yang

diprediksi sebagai kategori positif.
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Pre-trained Model

Recall

ResNet-50

True Negative (TN)

True Positive (TP)

Underfitting

VGG-16

Model yang telah dilatih sebelumnya pada
himpunan data yang luas untuk suatu tujuan
spesifik, dan kemudian digunakan sebagai
fondasi dalam pendekatan transfer learning.
Metrik evaluasi yang mengukur perbandingan
antara jumlah prediksi positif yang benar (true
positive) dengan total jumlah data yang
sebenarnya termasuk dalam kategori positif
Model deep neural network yang memiliki 50
lapisan dan menggunakan konsep residual
learning

Kondisi ketika hasil prediksi menunjukkan kelas
negatif, dan kondisi sebenarnya memang kelas
negatif

Kondisi ketika hasil prediksi menunjukkan kelas
positif, dan kondisi sebenarnya memang kelas
positif

Kondisi di mana model tidak cukup belajar dari
data

Arsitektur convolutional neural network (CNN)
yang dikembangkan oleh tim Visual Geometry
Group (VGG) dari Universitas Oxford
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