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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM  : Shinta Amalia Azhara /  21082010020 

Judul Skripsi                     : Rancang Bangun Website E-commerce 

Menggunakan Framework Laravel (Studi Kasus : 

Toko Manik-manik Rhoisah) 

Dosen Pembimbing          : 1. Nur Cahyo Wibowo, S.Kom, M.Kom. 

 2. Iqbal Ramadhani Mukhlis, S.Kom, M.Kom. 

 

Proses transaksi dan pemasaran produk secara manual pada Toko Manik-Manik 

Rhoisah menimbulkan berbagai kendala, seperti keterbatasan jangkauan pasar, 

ketergantungan pada komunikasi langsung, serta kurangnya efisiensi dalam 

pencatatan dan pengelolaan penjualan. Sistem konvensional yang digunakan tidak 

mampu mendukung kebutuhan bisnis secara maksimal di era digital. Oleh karena 

itu, untuk mengatasi hal tersebut maka dibuatlah sistem e-commerce berbasis 

webite. Pengembangan sistem dilakukan menggunakan pendekatan Waterfall, 

sedangkan pembangunannya memakai framework Laravel. Fitur-fitur utama yang 

dihasilkan antara lain registrasi dan login pengguna, pencarian produk, manajemen 

keranjang belanja, wishlist, pemesanan produk custom, pengajuan refund, 

pelacakan pesanan, serta sistem pembayaran manual melalui form konfirmasi dan 

unggah bukti transfer. Estimasi ongkos kirim dilakukan melalui integrasi API 

RajaOngkir. Pengujian sistem menggunakan metode Black Box Testing 

menunjukkan bahwa seluruh fitur berjalan sesuai dengan kebutuhan fungsional 

tanpa adanya kesalahan fungsional.  

 

Kata kunci :  E-commerce, Waterfall, Manik-manik, UMKM, Toko online  
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ABSTRACT 

 

Nama Mahasiswa / NPM  : Shinta Amalia Azhara /  21082010020 

Judul Skripsi                     : Rancang Bangun Website E-commerce 

Menggunakan Framework Laravel (Studi Kasus : 

Toko Manik-manik Rhoisah) 

Dosen Pembimbing          : 1. Nur Cahyo Wibowo, S.Kom, M.Kom. 

 2. Iqbal Ramadhani Mukhlis, S.Kom, M.Kom. 

 

The manual transaction and product marketing process at Toko Manik-Manik 

Rhoisah has led to various challenges, such as limited market reach, dependency 

on direct communication, and inefficiencies in sales recording and management. 

The conventional system in use is unable to fully support business needs in the 

digital era. To address these issues, a web-based e-commerce system was 

developed. The system was built using the Waterfall development approach and 

implemented with the Laravel framework. Key features include user registration 

and login, product search, shopping cart, wishlist management, custom product 

ordering, refund requests, order tracking, and manual payment through 

confirmation forms and proof of transfer uploads. Shipping cost estimation is 

integrated using the RajaOngkir API. System testing using the Black Box Testing 

method showed that all features functioned according to the functional 

requirements without any functional errors.. 

 

 

Keywords: E-commerce, Waterfall, Beads, MSMEs, Online Store 
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