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ABSTRAK
EFEKTIVITAS SISTEM INFORMASI BANK SAMPAH (SI BANKSAM)
DI KABUPATEN BLITAR

SADAM SADEWO
21041010091

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Blitar merupakan yang bertanggungjawab
terkait pengelolaan sampah yang ada di Kabupaten Blitar. Dalam melakukan
pengelolaan sampah Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten membuat suatu
pengelolaan sampah melalui Bank Sampah. Bank Sampah merupakan salah satu
pengelolaan sampah menggunakan prinsip 3R (reuse, reduce & recycle). Adanya
bank sampah yang dikelola menggunakan sistem manual memiliki berbagai
kekurangan seperti kurang akuratnya data yang diperoleh dan lamanya waktu
pendataan bank sampah. Oleh karena itu, Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten
Blitar membuat suatu inovasi berupa website Sistem Informasi Bank Sampah (SI
BANKSAM) yang mengintegrasikan seluruh data terkait bank sampah pada satu
sistem aplikasi. Pada penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif
dengan pendekatan kualitatif, pengumpulan data yang digunakan pada penelitian
ini melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Guna meninjau efektivitas
sistem informasi bank sampah (S| BANKSAM) di Kabupaten Blitar menggunakan
teori efektivitas yang dikemukakan oleh Gibson (2003), hasil penelitian yang telah
dilakukan oleh peneliti, aplikasi ini dikatakan dapat berjalan dengan efektif, namun
ditemukan kendala yaitu sering terjadinya error pada aplikasi ini sehingga dapat
menghambat aktivitas pengelolaan bank sampah.

Kata Kunci: Efektivitas, Bank Sampah, Aplikasi SI| BANKSAM
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ABSTRACT
THE EFFECTIVENESS OF SISTEM INFORMASI BANK SAMPAH (SI
BANKSAM) IN BLTAR REGENCY

SADAM SADEWO
21041010091

The Blitar Regency Environment Agency is responsible for waste management in
Blitar Regency. In managing waste, the Blitar Regency Environment Agency has
established a waste management system through a Waste Bank. The Waste Bank is
a waste management system based on the 3R principle (reuse, reduce, and recycle).
The manual system used to manage the Waste Bank has several shortcomings, such
as inaccurate data and time-consuming data collection. Therefore, the Blitar
Regency Environmental Agency has developed an innovation in the form of a
website called the Waste Bank Information System (S| BANKSAM) that integrates
all data related to the waste bank into a single application system. This study uses
a descriptive research method with a qualitative approach, and the data collection
methods used in this study include observation, interviews, and documentation. To
assess the effectiveness of waste bank management based on the Waste Bank
Information System (SI BANKSAM) in Blitar Regency, the effectiveness theory
proposed by Gibson (2003) was applied. The results of the study indicate that the
application can operate effectively; however, challenges were identified, such as
frequent errors in the application, which can hinder waste bank management
activities.

Keywords: Effectiveness, Waste Bank, SI BANKSAM Application.
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