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ABSTRAK

INOVASI PELAYANAN MELALUI GEBRAKAN “SUSI PASTI (SUAMI
SIAGA, PENCEGAHAN DAN PENANGGULANGAN STUNTING
TERINTEGRASI)” DALAM MENGATASI STUNTING DI PUSKESMAS
GUCIALIT KABUPATEN LUMAJANG

RACHEL ZEFANYA CHRISANTY
21041010259

Stunting merupakan permasalahan gizi di Indonesia yang sampai saat ini masih belum
terselesaikan dan menjadikan anak-anak sebagai sasarannya merupakan sebuah
permasalahan serius. Untuk mengatasi permasalahan tersebut dibutuhkan upaya
penanganan yang terstruktur dan melibatkan masyarakat untuk memaksimalkan
pengupayaannya. Penelitian ini mendeskripsikan upaya penanggulangan stunting yang
dilakukan oleh Puskesmas Gucialit Kabupaten Lumajang melalui inovasi SUSI PASTI.
Penelitian ini menjelaskan dengan model kualitatif deskriptif menggunakan teori
inovasi Rogers (2003) yang terbagi menjadi 5 (lima) poin yaitu relative advantage,
compatibility, complexity, triability, dan observability. Hasil penelitian menyebutkan
adanya penerapan inovasi yang tepat dan berjalan dengan baik yang ditandai dengan
kesesuaian poin penilaian seperti adanya nilai tambah dari penerapan inovasi SUSI
PASTI dibandingkan program sebelumnya. Namun, inovasi SUSI PASTI masih
memerlukan pembenahan dalam proses pengintegrasian yang lebih maksimal untuk
mewujudkan tujuan inovasi untuk kesejahteraan masyarakat.

Kata Kunci: Inovasi, Pelayanan, Stunting.
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ABSTRACT

INOVASI PELAYANAN MELALUI GEBRAKAN “SUSI PASTI (SUAMI
SIAGA, PENCEGAHAN DAN PENANGGULANGAN STUNTING
TERINTEGRASI)” DALAM MENGATASI STUNTING DI PUSKESMAS
GUCIALIT KABUPATEN LUMAJANG

RACHEL ZEFANYA CHRISANTY
21041010259

Stunting is a nutritional problem in Indonesia that is still unresolved and targeting
children is a serious problem. Overcoming this problem requires structured handling
efforts and involves the community to maximize its efforts. This study describes the
stunting prevention efforts carried out by the Puskesmas Gucialit Lumajang District
through the SUSI PASTI innovation. This research explains with a descriptive
qualitative model using Rogers' (2003) innovation theory which is divided into 5 (five)
points, namely relative advantage, compatibility, complexity, triability, and
observability. The results of the study state that there is an appropriate application of
innovation and it is going well, which is marked by the suitability of assessment points
such as the added value of implementing SUSI PASTI innovation compared to the
previous program. However, SUSI PASTI innovation still needs improvement in a more
optimal integration process to realize the purpose of innovation for the welfare of the
community.

Keywords: Innovation, Service, Stunting.
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