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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat kepuasan terhadap
lokasi belajar di Tadika Ceria dengan menggunakan metode kuisioner. Responden
dalam penelitian ini terdiri dari peserta didik dan orang tua yang memberikan
penilaian terhadap berbagai aspek lokasi belajar, seperti fasilitas, kenyamanan,
aksesibilitas, serta lingkungan belajar. Data yang diperoleh kemudian dianalisis
menggunakan metode statistik untuk mengidentifikasi faktor-faktor utama yang
memengaruhi kepuasan pengguna.

Hasil analisis menunjukkan bahwa faktor kenyamanan dan fasilitas
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap tingkat kepuasan. Fasilitas yang
memadai, seperti ruang belajar yang bersih dan sarana pendukung yang lengkap,
berkontribusi besar terhadap pengalaman belajar yang lebih baik. Selain itu,
aksesibilitas lokasi juga menjadi salah satu pertimbangan penting bagi orang tua
dalam memilih tempat belajar bagi anak-anak mereka.

Temuan dalam penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi
pengelola Tadika Ceria dalam merancang strategi perbaikan dan pengembangan
fasilitas pendidikan. Dengan meningkatkan aspek-aspek yang dianggap penting
oleh pengguna, Tadika Ceria dapat terus memberikan lingkungan belajar yang
nyaman dan berkualitas. Hasil studi ini juga dapat digunakan sebagai dasar dalam
penelitian lebih lanjut mengenai hubungan antara kualitas lokasi belajar dan
kepuasan peserta didik.

Kata kunci: kepuasan, lokasi belajar, fasilitas, aksesibilitas, Tadika Ceria
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