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PENGARUH FEAR OF MISSING OUT (FOMO) DAN SELF CONTROL
TERHADAP PENGGUNAAN PINJAMAN ONLINE DENGAN LITERASI
KEUANGAN SEBAGAI VARIABEL MODERASI PADA MAHASISWA
GEN Z DI SURABAYA
Lintang Putri Permatasari

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Fear of Missing
Out (FOMO) dan self-control terhadap penggunaan pinjaman online dengan
literasi keuangan sebagai variabel moderasi pada mahasiswa Generasi Z di
Surabaya. Studi ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
kausalitas, yang bertujuan untuk menguji hubungan sebab-akibat antar variabel
melalui analisis statistik. Sampel sebanyak 257 mahasiswa S1 Jurusan
Akuntansi angkatan 2021 dari tiga perguruan tinggi negeri di Surabaya
(UNESA, UNAIR, dan UPN) dipilih menggunakan teknik purposive sampling
berdasarkan kriteria tertentu. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner
daring menggunakan skala Likert, dan data dianalisis dengan metode Partial
Least Squares-Structural Equation Modeling (PLS-SEM) menggunakan
SmartPLS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa FOMO berpengaruh positif dan
signifikan terhadap penggunaan pinjaman online, sedangkan literasi keuangan
berpengaruh negatif dan signifikan. Namun, self-control tidak memiliki
pengaruh signifikan terhadap penggunaan pinjaman online. Literasi keuangan

juga tidak terbukti memoderasi hubungan antara FOMO maupun self-control
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dengan penggunaan pinjaman online. Temuan ini mengindikasikan bahwa
dorongan emosional seperti FOMO lebih dominan dalam memengaruhi
keputusan keuangan mahasiswa dibandingkan faktor pengendalian diri dan
literasi keuangan. Selain itu, meskipun mahasiswa memiliki pengetahuan
finansial, hal tersebut belum mampu membendung pengaruh sosial dan
impulsivitas yang mendorong penggunaan pinjaman online. Oleh karena itu,
pendekatan edukatif yang tidak hanya bersifat kognitif, tetapi juga afektif dan
sosial, diperlukan untuk membentuk perilaku keuangan yang bijak di kalangan
mahasiswa.

Kata kunci: Fear of Missing Out (FOMO), self-control, literasi keuangan,

pinjaman online, Generasi Z.
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