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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi audiens terhadap brand image
produk Mother of Pearl yang dipromosikan melalui konten TikTok dengan melihat
bagaimana produl yang dihasilkan dari influencer Tasya Farasya. Dalam era digital
saat ini, penggunaan media sosial sebagai platform promosi semakin dominan,
terutama TikTok, yang memungkinkan interaksi langsung antara brand dan audiens.
Penelitian ini mengkaji bagaimana audiens merespon brand image Mother of Pearl
yang dipresentasikan dalam konten bertajuk “Tasya Farasya Approved” di TikTok.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif dengan
mengumpulkan data melalui observasi dan wawancara terhadap audiens yang
mengikuti konten TikTok tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa konten
yang ada pada Tasya Farasya memberikan dampak terhadap brand image Mother of
Pearl dengan banyaknya persepsi yang dihasilkan berdasarkan wawancara. Pengaruh
dari Tasya Farasya sebagai figur yang terkenal dengan mengutamakan kualitas
produk pada barangnya yang dimana juga memiliki tantangan beragam dalam
memberikan pandangan kepada audiens mengingat pasti ada saja yang tidak cocok
dengan produk yang dia hasilkan.

Kata Kunci: Audiens, Tiktok, Brand Image
Abstract

This research aims to analyze the audience's perception of the brand image of
Mother of Pearl products promoted through TikTok content by looking at the
products produced by influencer Tasya Farasya. In the current digital era, the use
of social media as a promotional platform is increasingly dominant, especially
TikTok, which allows direct interaction between brands and audiences. This
research examines how audiences respond to the Mother of Pearl brand image
presented in content entitled "Tasya Farasya Approved" on TikTok. The method
used in this research is qualitative analysis by collecting data through observation
and interviews with audiences who follow TikTok content. The research results
show that the content on Tasya Farasya has an impact on Mother of Pearl's brand
image with many perceptions generated based on interviews. The influence of
Tasya Farasya as a well-known figure prioritizes product quality in her goods which
also has various challenges in providing views to the audience considering that
there are bound to be things that do not suit the products she produces.

Keywords: Audience, Tiktok, Brand Image
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