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BAB I  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Di era industri 4.0 seperti sekarang ini, sudah pasti bahwa kehidupan san-

gatlah linear dengan pemanfaatan teknologi. karena sejatinya dengan bantuan 

teknologi yang ada dapat mempermudah segala urusan yang ada. Dalam lingkup 

teknologi ada istilah bernama data. Data sendiri adalah catatan yang berisi kum-

pulan fakta, yang mana kumpulan fakta tersebut mewakili sebuah objek. Sifat 

yang mencirikan suatu data yakni mentah atau dapat dikatakan tidak mempunyai 

konteks (Jayanti & Sumiari, 2018). Disamping itu, berdasarkan Webster New 

World Dictionary, Data ialah suatu hal yang diketahui. Dalam arti lain data bersi-

fat fakta (Situmorang, S. H., Muda, I., Doli, M., & Fadli, F. S., 2010). 

Ketika sudah dilakukan pengolahan dan analisis terhadap suatu sata maka 

data tersebut akan memiliki kegunaan untuk dijadikan sebagai dasar yang bersifat 

objektif. Nantinya data tersebut dapat membantu dalam pengambilan keputusan 

dalam mencari solusi dari sebuah masalah. Data dapat dikategorikan menjadi data 

yang baik jika data tersebut merupakan data yang dapat dipercaya (reliable), tepat 

waktu, serta dapat memberikan gambaran terhadap suatu masalah secara menye-

luruh secara relevan (Situmorang, S. H., Muda, I., Doli, M., & Fadli, F. S., 2010). 

Pada batch kali ini MyEduSolve berkolaborasi dengan berbagai mitra un-

tuk menjadi project partner, salah satunya Jobhun. PT Jobhun Membangun Indo-

nesia merupakan suatu organisasi/perusahaan yang menjadi fasilitator melalui se-

buah platform bernama Jobhun yang menyediakan pakar terbaik baik untuk kon-

sultasi personal maupun berkelompok, pelatihan, narasumber acara, dan talent un-

tuk project. 

Dalam kasus penelitian ini PT Jobhun Membangun Indonesia mempunyai 

data berisi program-program yang dimiliki oleh Jobhun dalam bentuk unit bisnis 

yang nantinya data tersebut akan dijadikan dasar untuk analisis. Diharapkan hasil 

dari analisis ini dapat membantu PT Jobhun Membangun Indonesia dalam 
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mengevaluasi, menentukan strategi dan mengambil keputusan perusahaan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah 

pada praktik kerja lapangan ini adalah hal-hal apa saja yang dapat dilakukan Job-

hun dalam rangka mengevaluasi, menentukan strategi dan mengambil keputusan 

perusahaan? 

1.3 Tujuan PKL 

Tujuan praktik kerja lapangan ini adalah mengetahui hal-hal apa saja yang 

dapat dilakukan Jobhun dalam rangka mengevaluasi, menentukan strategi dan 

mengambil keputusan perusahaan. 

1.4 Manfaat PKL 

Manfaat dilaksanakannya praktik kerja lapangan ini adalah Jobhun dapat 

mengimplementasikan dengan meninjau dari hasil análisis untuk dijadikan dasar 

dalam bahan evaluasi, penentuan strategi, serta pengambilan keputusan perus-

ahaan kedepannya. 
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