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ABSTRAK

Perekonomian Indonesia saat ini berkembang pesat, berkat perkembangan teknologi yang
pesat. Dari permintaan primer hingga permintaan sekunder Indonesia akhirnyamenjadi pangsa pasar
terbesar/global yang dibutuhkan distributor. Pertumbuhan ekonomi Indonesia tetap kuat ditengah
pelemahan global. Data Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan pertumbuhan ekonomi Indonesia
pada triwulan | tahun 2023 tercatat sebesar 5,03% (dibanding periode tahun lalu), sedikit meningkat
dibanding pertumbuhan 5,01% (dibandingkan periode yang sama tahun lalu) pada triwulan
sebelumnya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kualitas Produk dan Citra Merek terhadap
Keputusan Pembelian Motor Honda di Surabaya baik pengaruh secara simultan maupun parsial.

Jenis penelitian ini adalah konsumen yang memakai motor Honda yang berusia 22-30 tahun
yang telah melakukan minimal satu kali pembelian motor Honda di Surabaya. Sampel penelitian ini
berjumlah 84 responden. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampel acak
sederhana (simple random sampling). Pengumpulan data dengan menggunakan kuisioner sebagai
sumber data primer penelitian. Sedangkan teknik pengolahan data yang digunakan adalah
PartialLeastSquare (PLS).

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Kualitas Produk dan Citra Merek

berpengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian Motor Honda di Surabaya.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Citra Merek, Keputusan Pembelian
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