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ABSTRAKSI

Di tengah ramainya persaingan brand sepatu di Indonesia, Brodo sebagai
brand sepatu rintisan tidak hanya berhasil untuk mempertahankan eksistensinya,
tetapi juga menjadi brand sepatu terbaik di Indonesia berdasarkan jumlah penjualan.
Data tahun 2021 yang dirilis Tokopedia mencatat transaksi penjualan Brodo secara
online hampir 5,5x lipat lebih besar dibanding brand sepatu lokal lainnya. Brodo
melihat potensi penggunaan content marketing untuk memasarkan produk mereka,
content marketing menyumbang 100% keberhasilan penjualan produknya.
Penggunaan Meta Ads dalam aktivitas promosi Brodo menjadi salah satu
penyumbang performa pemasarannya beberapa tahun belakangan. Dalam
meningkatkan penjualan serta mendapatkan basis pelanggan lebih banyak, Brodo
menggunakan Meta Ads sebagai media untuk diintegrasikan ke website dan e-
commerce. Belum banyak penelitian yang mengkaji integrasi Meta Ads dengan
website dan e-commerce. Penelitian ini memfokuskan bidang kajiannya pada
strategi pemasaran digital yang diaplikasikan melalui teknis pengaturan iklan
beserta formulasi pesan di dalam iklan Meta Ads yang dibuat Brodo. Penelitian ini
dilakukan melalui pendekatan kualitatif dengan tujuan untuk mengeksplorasi
penjelasan dari strategi pemasaran digital yang dilakukan menggunakan metode in-
depth interview. Penelitian ini menemukan bahwa Brodo mampu memaksimalkan
potensi penggabungan media pemasaran dengan penyesuaian terhadap keunikan
media yang digunakan. Penelitian ini juga menemukan elemen-elemen pemasaran
akibat integrasi Meta Ads-website-ecommerce yang berperan menjadi penentu
efektivitas iklan. Integrasi Meta Ads melalui website ditujukan untuk menjalankan
softselling dan integrasi Meta Ads dengan e-commerce dilakukan untuk
hardselling.

Kata Kunci : Pemasaran Terintegrasi, Meta Ads, E-commerce



ABSTRACT

Amidst fierce competition among shoe brands in Indonesia, Brodo, as a
start-up shoe brand, has not only managed to maintain its presence but also become
the best shoe brand in Indonesia based on sales volume. Data released by
Tokopedia in 2021 recorded that Brodo's online sales transactions were almost 5.5
times greater than those of other local shoe brands. Brodo sees the potential of
using content marketing to market its products, contributing 100% to its sales
success. The use of Meta Ads in Brodo's promotional activities has been a major
contributor to its marketing performance in recent years. To increase sales and
gain a larger customer base, Brodo uses Meta Ads as a medium for integration with
its website and e-commerce. There is limited research examining the integration of
Meta Ads with websites and e-commerce. This study focuses on digital marketing
strategies applied through technical ad settings and message formulation within
Brodo's Meta Ads advertisements. This research was conducted using a qualitative
approach with the aim of exploring explanations of digital marketing strategies
implemented using in-depth interviews. This study found that Brodo was able to
maximize the potential of combining marketing media by adapting to the uniqueness
of the media used. This study also identified marketing elements resulting from the
integration of Meta Ads, website, and e-commerce, which play a role in determining
advertising effectiveness. Integrating Meta Ads through the website is intended for
soft selling, while integrating Meta Ads with e-commerce is intended for hard
selling.

Keyword : Integrated Mareketing, Meta Ads, E-Commerce
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