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Abstrak 

Penyelenggaraan Mega Sporting Event seperti FIFA World Cup menjadi platform 

diplomasi publik bagi negara tuan rumah untuk membentuk citra internasional. 

Penelitian ini mengkaji perbandingan strategi diplomasi publik yang 

diimplementasikan oleh Rusia pada Piala Dunia 2018 dan Qatar pada 2022, 

mengingat keduanya menghadapi kontroversi signifikan sebelum acara. 

Menggunakan metode kualitatif komparatif dengan kerangka teori lima elemen 

diplomasi publik Nicholas J. Cull (listening, advocacy, cultural diplomacy, 

exchange diplomacy, international news broadcasting). Penelitian ini menganalisis 

perbedaan tujuan, strategi pendekatan, dan hasil dari kedua negara. Hasil penelitian 

menunjukkan Rusia berfokus pada tujuan jangka pendek untuk membranding 

negaranya sebagai negara yang aman dan terbuka, merespons isu konflik geopolitik 

dan anarkisme suporter. Sebaliknya, Qatar memiliki visi jangka panjang yang lebih 

proaktif seperti implementasi Qatar National Vision 2030, meraih pengakuan 

global, dan mengubah stigma negatif melalui reformasi kebijakan domestik yang 

signifikan seperti sistem Kafala dan pembangunan infrastruktur masif. Studi ini 

menyimpulkan bahwa upaya diplomasi publik Rusia tidak berkelanjutan akibat 

inkonsistensi kebijakan pasca-acara. Sementara itu, Qatar berhasil mencapai 

tujuannya, yang ditandai dengan peningkatan kepercayaan global untuk menjadi 

tuan rumah acara besar lainnya dan diversifikasi ekonomi yang berkelanjutan. 

Kata Kunci: Diplomasi Publik, Mega Sporting Event, FIFA World Cup, Rusia, 

Qatar 
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Abstract 

The hosting of Mega-Sporting Events, such as the FIFA World Cup, serves as a 

public diplomacy platform for the host nation to shape its international image. This 

research examines the comparative public diplomacy strategies implemented by 

Russia for the 2018 World Cup and Qatar for the 2022 World Cup, considering that 

both nations faced significant controversies prior to the events. Utilizing a 

qualitative comparative method guided by Nicholas J. Cull's five-element 

framework of public diplomacy (listening, advocacy, cultural diplomacy, exchange 

diplomacy, and international news broadcasting), this study analyzes the 

differences in objectives, strategic approaches, and outcomes between the two 

countries. The findings indicate that Russia focused on the short-term goal of 

branding itself as a safe and open country in response to issues of geopolitical 

conflict and supporter anarchism. Conversely, Qatar pursued a more proactive, 

long-term vision, including the implementation of its Qatar National Vision 2030, 

gaining global recognition, and altering negative stigmas through significant 

domestic policy reforms, such as the Kafala system and massive infrastructure 

development. This study concludes that Russia's public diplomacy efforts were 

unsustainable due to post-event policy inconsistencies. Meanwhile, Qatar 

successfully achieved its objectives, marked by increased global confidence in its 

ability to host other major events and by its sustainable economic diversification. 

Keywords: Public Diplomacy, Mega Sporting Event, FIFA World Cup, Rusia, 

Qatar 
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