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ABSTRAK

Perkembangan teknologi telah mengubah strategi pemasaran perusahaan, termasuk
Skintific yang memanfaatkan TikTok untuk mempromosikan produknya dan
menjangkau konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
content marketing dan influencer marketing terhadap keputusan pembelian cushion
Skintific pada aplikasi TikTok. Penelitian menerapkan pendekatan kuantitatif
dengan populasi konsumen yang pernah melakukan pembelian cushion Skintific
pada aplikasi TikTok. Sampel diambil secara non-probability sampling dengan
teknik purposive sampling melalui penyebaran kuesioner kepada 108 responden.
Data dianalisis menggunakan metode Partial Least Square (PLS) dengan
SmartPLS. Ditemukan hasil penelitian berupa content marketing dan influencer
marketing memiliki kontribusi terhadap keputusan pembelian cushion Skintific
pada aplikasi TikTok. Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian dari
Rahmayanti & Dermawan (2023) bahwa content marketing pada platform media
sosial seperti TikTok memberikan dampak yang signifikan terhadap keputusan
pembelian serta penelitian dari Lestiyani & Purwanto (2024) bahwa influencer
marketing berperan penting dalam mempengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci : Content Marketing, Influencer Marketing, Keputusan Pembelian.
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