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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk memahami persepsi generasi milenial dan 
generasi Z tentang konsep generasi sandwich dalam film "Home Sweet Loan". 
Latar belakang penelitian ini didasari oleh fenomena sosial saat ini yaitu generasi 
sandwich, di mana generasi milenial dan generasi Z semakin banyak merasakan 
beban sebagai generasi sandwich yang terjepit antara tanggung jawab finansial 
dan emosional untuk menghidupi serta merawat orang tua dan anak sekaligus, 
sehingga film tersebut dianggap relevan dengan kondisi nyata mereka. Metode 
penelitian menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan analisis persepsi 
yang terdiri dari tiga tahap yaitu sensasi, atensi dan interpretasi. Teknik 
pengumpulan data melalui wawancara mendalam dengan informan yang dipilih 
berdasarkan kriteria tertentu, yaitu generasi milenial dan generasi Z yang telah 
menonton film "Home Sweet Loan" serta dokumentasi. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa generasi milenial dan generasi Z di Surabaya memiliki 
persepsi yang berbeda terhadap konsep generasi sandwich dalam film “Home 
Sweet Loan”. Generasi milenial cenderung memandang peran generasi sandwich 
sebagai bentuk pengorbanan dan tanggung jawab moral yang dijalani dengan 
penuh keikhlasan. Bagi generasi milenial, tekanan dan beban finansial yang 
digambarkan dalam film tidak hanya dianggap sebagai tantangan, tetapi juga 
sebagai peluang untuk berbuat baik, menjadi motivasi untuk berkembang, serta 
memberi manfaat lebih luas pada keluarga dan lingkungan. Sebaliknya, generasi Z 
menunjukkan sikap yang lebih kritis dan reflektif, menyoroti isu distribusi peran 
yang adil, pentingnya batasan dan komunikasi terbuka dalam keluarga, serta hak 
individu untuk memiliki ruang pribadi dan kebahagiaan. Persepsi kedua generasi 
sangat dipengaruhi oleh pengalaman hidup, nilai-nilai, dan posisi mereka sebagai 
pelaku atau bukan pelaku generasi sandwich, sehingga proses pemaknaan atas 
konsep ini sangat kontekstual dan dinamis. Film "Home Sweet Loan" terbukti 
menjadi media yang efektif untuk meningkatkan kesadaran sosial, memperluas 
pemahaman akan isu generasi sandwich, serta mengajak masyarakat untuk 
memberi dukungan nyata bagi generasi sandwich dalam menghadapi tantangan 
keluarga yang kompleks. 
 

Kata Kunci: Persepsi, Film, Generasi Sandwich, Generasi Milenial, Generasi Z. 
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ABSTRACT 

This study aims to understand the perceptions of millennials and 
generation Z about the concept of the sandwich generation in the movie “Home 
Sweet Loan”. The background of this research is based on the current social 
phenomenon of the sandwich generation, where millennials and generation Z are 
increasingly feeling the burden of being a sandwich generation sandwiched 
between financial and emotional responsibilities to support and care for parents 
and children at the same time, so the film is considered relevant to their real 
conditions. The research method uses a descriptive qualitative approach with 
perception analysis consisting of three stages, namely sensation, attention and 
interpretation. Data collection techniques through in-depth interviews with 
informants selected based on certain criteria, namely millennials and generation 
Z who have watched the movie “Home Sweet Loan” and documentation. The 
results showed that millennials and generation Z in Surabaya have different 
perceptions of the sandwich generation concept in the movie “Home Sweet 
Loan”. Millennials tend to view the role of the sandwich generation as a form of 
sacrifice and moral responsibility that is lived with full sincerity. For millennials, 
the financial pressures and burdens portrayed in the movie were not only 
perceived as challenges, but also as opportunities to do good, to be motivated to 
grow, and to benefit the family and the wider environment. In contrast, generation 
Z showed a more critical and reflective attitude, highlighting issues of equitable 
distribution of roles, the importance of boundaries and open communication 
within the family, and the right of individuals to have personal space and 
happiness. The perceptions of both generations are strongly influenced by their 
life experiences, values, and positions as actors or non-actors of the sandwich 
generation, so the process of interpreting this concept is very contextual and 
dynamic. The movie "Home Sweet Loan" proves to be an effective medium to raise 
social awareness, expand understanding of the sandwich generation issue, and 
invite the public to provide real support for the sandwich generation in facing 
complex family challenges. 

 

Keywords: Perception, Movie, Sandwich Generation, Millennial Generation, 
Generation Z. 
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