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ABSTRAK

Isu keberlanjutan (sustainability) dan pemberdayaan perempuan (women
empowerment) menjadi perhatian utama dalam industri kecantikan modern.
Perubahan kesadaran konsumen terhadap pentingnya pelestarian lingkungan dan
kesetaraan gender mendorong banyak brand untuk mengintegrasikan nilai-nilai
tersebut dalam strategi komunikasi mereka. Avoskin, sebagai brand kecantikan
lokal Indonesia, mengusung prinsip People, Planet, Profit sebagai dasar praktik
bisnisnya. Melalui komunitas RUBI, Avoskin menjalankan kampanye digital yang
menonjolkan nilai pemberdayaan perempuan dan keberlanjutan lingkungan secara
bersamaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui nilai-nilai sustainability dan
women empowerment dalam konten Instagram @rubicommunity sebagai bentuk
kampanye brand Avoskin. Penelitian menggunakan metode analisis isi dengan
pendekatan kuantitatif deskriptif. Sampel penelitian terdiri atas 89 konten yang
diambil menggunakan teknik sampel acak sistematis. Hasil analisis menunjukkan
bahwa nilai women empowerment muncul secara dominan dalam 44 konten atau
49%, sedangkan nilai sustainability hadir dalam 29 konten atau 33%. Nilai
pemberdayaan perempuan ditampilkan melalui konten dengan 2 kategori yaitu
pengembangan diri dan dukungan psikososial, sedangkan nilai keberlanjutan
terlihat melalui 3 kategori yaitu edukasi dan aksi nyata lingkungan, keterlibatan
sosial dan tanggung jawab komunitas (CSR), dan akses jaringan sosial dan
dukungan komunitas. Temuan ini menunjukkan bahwa brand Avoskin secara
konsisten menyampaikan nilai sosial melalui strategi kampanye digital yang
berbasis komunitas. Dalam kerangka teori agenda setting, akun @rubicommunity
menjalankan peran sebagai media yang memengaruhi persepsi publik melalui tiga
tingkatan yaitu pengangkatan isu, pembingkaian isu, dan pembentukan persepsi
akan isu tersebut.

Kata Kunci :

Keberlanjutan, Pemberdayaan Perempuan, RUBI, Kampanye Digital, Instagram,
Analisis Isi, Agenda Setting
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ABSTRACT

The issue of sustainability and women's empowerment is the main concern in the
modern beauty industry. Changing consumer awareness of the importance of
environmental preservation and gender equality is driving many brands to
integrate these values in their communication strategies. Avoskin, as a local
Indonesian beauty brand, carries the principle of People, Planet, Profit as the basis
of its business practices. Through the RUBI community, Avoskin runs digital
campaigns that highlight the value of women's empowerment and environmental
sustainability at the same time. This research aims to find out the values of
sustainability and women empowerment in Instagram @rubicommunity content as
a form of Avoskin brand campaign. The research uses a content analysis method
with a descriptive quantitative approach. The research sample consisted of 89
contents taken using a systematic random sampling technique. The results of the
analysis showed that the value of women empowerment appeared dominantly in
44 content or 49%, while the value of sustainability was present in 29 content or
33%. The value of women's empowerment is displayed through content with 2
categories, namely self-development and psychosocial support, while the value of
sustainability is seen through 3 categories, namely education and real
environmental action, social involvement and community responsibility (CSR), and
access to social networks and community support. These findings show that the
Avoskin brand consistently conveys social value through a community-based digital
campaign strategy. Within the framework of agenda setting theory,
@rubicommunity account plays a role as a media that influences public perception
through three levels, namely raising issues, framing issues, and forming
perceptions of the issue.

Keywords:

Sustainability, Women's Empowerment, RUBI, Digital Campaigns, Instagram,
Content Analysis, Agenda Setting
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