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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan strategi komunikasi yang
digunakan oleh Komunitas WEPOSE dalam upaya pemberdayaan anak marginal di
Kota Surabaya. Strategi komunikasi yang diterapkan dianalisis menggunakan lima
tahapan strategi komunikasi menurut Hafied Cangara, yaitu penelitian,
perencanaan, pelaksanaan, pengukuran, dan pelaporan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui
wawancara mendalam kepada pengurus komunitas. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Komunitas WEPOSE melakukan strategi komunikasi secara terstruktur
didukung dengan pendekatan komunikasi yang bersifat partisipatif dan dialogis,
sehingga anak-anak dan masyarakat terlibat secara aktif dalam setiap tahapan
kegiatan dan komunikasi. Program pemberdayaan yang dilakukan mencakup
kegiatan edukasi seperti belajar rutin, serta kegiatan sosial seperti parenting,
pelatihan remaja, cek kesehatan gratis, rekreasi edukatif, hingga kampanye sosial.
Strategi ini terbukti mampu meningkatkan kapasitas anak-anak marginal dalam
aspek pengetahuan, karakter, dan partisipasi sosial. Selain itu, penelitian ini
merekomendasikan penguatan komunikasi partisipatif dalam menunjang upaya
pemberdayaan.

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Pemberdayaan Anak Marginal, Komunikasi
Partisipatif, Komunitas WEPOSE
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ABSTRACT

This study aims to describe the communication strategy used by the WEPOSE for
empowering marginalized children in Surabaya. The applied communication
strategy is analyzed using Hafied Cangara's five-stage of communication strategy
model: research, plan, execute, measure, and report. This study employs a
descriptive qualitative approach with data collected through in-depth interviews
with community organizers. The findings reveal that WEPOSE implements a
structured communication strategy supported by a participatory and dialogical
approach, enabling children and community members to be actively involved in
every stage of the activities and communication process. The empowerment
programs include educational activities such as routine learning, as well as social
initiatives such as parenting sessions, youth training, free health checks,
educational outings, and social campaigns. This strategy has proven effective in
enhancing the knowledge, character, and social participation of marginalized
children. Furthermore, the study recommends strengthening participatory
communication to support ongoing empowerment efforts.

Keywords: Communication Strategy, Marginalized Children Empowerment,
Participatory Communication, WEPOSE Community
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