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PENGARUH RELIGIUSITAS, PENGETAHUAN PERPAJAKAN, TAX
MORALE, TINGKAT PENDIDIKAN, DAN PERSEPSI ETIS TAX EVASION
TERHADAP KEPATUHAN PAJAK

Sonya Azharani Nugrahani

Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh religiusitas,
pengetahuan perpajakan, tax morale, tingkat pendidikan, dan persepsi etis tax
evasion terhadap kepatuhan pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi yang terdaftar
di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jombang. Metode yang digunakan pada
penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Data yang digunakan merupakan data
primer yang dikumpulkan melalui kuesioner dari 100 responden. Analisis data
dilakukan menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial
Least Square (PLS) melalui SmartPLS 4.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pengetahuan perpajakan dan fax morale berpengaruh positif signifikan terhadap
kepatuhan pajak, sedangkan persepsi etis fax evasion berpengaruh negatif terhadap
kepatuhan pajak. Sebaliknya, religiusitas dan tingkat pendidikan tidak
menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan pajak.

Kata kunci: kepatuhan pajak, tax morale, persepsi etis.
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THE EFFECT OF RELIGIOSITY, TAX KNOWLEDGE, TAX MORALE,
EDUCATION LEVEL, AND ETHICAL PERCEPTION OF TAX EVASION
ON TAX COMPLIANCE

Sonya Azharani Nugrahani

Abstract

This study aims to examine and analyze the effect of religiosity, tax knowledge, tax
morale, education level, and ethical perception of tax evasion on tax compliance
among individual taxpayers registered at the Jombang Primary Tax Olffice. This
research employs a quantitative method, utilizing primary data collected through
questionnaires from 100 respondents. Data analysis was conducted using Partial
Least Square (PLS)-based Structural Equation Modeling (SEM) through SmartPLS
4.0. The results indicate that tax knowledge and tax morale have a significant
positive effect on tax compliance, while the ethical perception of tax evasion has a
negative effect. Conversely, religiosity and education level do not show a significant
effect on tax compliance.

Keywords: tax compliance, tax morale, ethical perception
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