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PERAN WHISTLEBLOWING SYSTEM DAN BIG DATA DALAM
PENDETEKSIAN FRAUD PADA INSTANSI PEMERINTAH

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh whistleblowing system dan big data terhadap
pendeteksian fraud di sektor publik. Pendekatan kuantitatif digunakan dalam penelitian ini dengan
menyebarkan kuesioner kepada 112 auditor Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) di wilayah Jawa
Timur. Data dianalisis menggunakan metode SEM-PLS. Hasil uji outer model menunjukkan bahwa
instrumen penelitian telah memenuhi kriteria validitas dan reliabilitas. Uji structural model
mengungkapkan bahwa whistleblowing system tidak berpengaruh signifikan terhadap pendeteksian
fraud, sedangkan big data memiliki pengaruh positif dan signifikan. Temuan ini mengindikasikan
bahwa big data lebih efektif dalam mendukung proses audit dibandingkan dengan mekanisme
whistleblowing secara manual. Secara teoritis, penelitian ini memberikan kontribusi terhadap
literatur mengenai pendeteksian fraud serta implikasi praktis bagi auditor dan pembuat kebijakan
dalam merancang sistem pendeteksian fraud berbasis teknologi.

Kata Kunci: Sistem pelaporan pelanggaran, big data, Kecurangan, SEM-PLS, Audit sektor publik



PERAN WHISTLEBLOWING SYSTEM DAN BIG DATA DALAM
PENDETEKSIAN FRAUD PADA INSTANSI PEMERINTAH

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of the whistleblowing system and big data on fraud detection
in the public sector. A quantitative approach was employed by distributing questionnaires to 112
auditors of the Audit Board of Indonesia (BPK) in East Java. Data were processed using the SEM-
PLS method. The outer model results confirmed the validity and reliability of the research
instruments. The structural model test revealed that the whistleblowing system has no significant
effect on fraud detection, while big data shows a positive and significant impact. These findings
indicate that big data is more effective in supporting audit processes than manual whistleblowing
mechanisms. This study contributes theoretically to the literature on fraud detection and provides
practical implications for auditors and policymakers in designing technology-based fraud detection
systems.

Keyword: Whistleblowing system, big data, fraud, SEM-PLS, audit public
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