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ABSTRAK

OPTIMASI RANTAI PASOK PADA MINIMARKET UTAMA MART
MELALUI SISTEM E-PROCUREMENT

MOCHAMMAD SAKTI RAMADHANA
21012010168/FEB/EM

Minimarket Utama Mart mengalami inefisiensi pengadaan akibat proses
manual yang tidak terintegrasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengoptimalkan
rantai pasok melalui implementasi sistem E-Procurement berbasis ERP open-
source ERPNext.

Metode yang digunakan adalah Rapid Application Development (RAD)
untuk pengembangan sistem, serta evaluasi yang berorientasi pada pengguna
menggunakan System Usability Scale (SUS) dan User Acceptance Testing (UAT).

Hasil penelitian menunjukkan peningkatan efisiensi signifikan: rata-rata
waktu pengadaan menurun dari 36 jam menjadi 7,5 jam (efisiensi 79,2%), aktivitas
manual berkurang dari 13 menjadi 2 aktivitas (efisiensi 76,9%), dan waktu
pelacakan serta audit dipersingkat dari £10 menit menjadi kurang dari 1 menit
(efisiensi 90%). Evaluasi sistem menunjukkan skor SUS sebesar 72 (kategori baik)
dan tingkat penerimaan pengguna UAT sebesar 69%. ERPNext terbukti efektif

dalam meningkatkan efisiensi operasional dan integrasi rantai pasok di sektor ritel.

Kata Kunci: E-Procurement; ERPNext; Efisiensi Operasional; Rantai Pasok
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