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Penelitian 1n1 bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemasaran media sosial, kualitas
produk, dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian produk Skintific di Kota Surabaya.
Skintific merupakan salah satu merek skincare pendatang baru yang mendapatkan popularitas
melalu1 strategi pemasaran digital, khususnya di media sosial. Pendekatan yang digunakan dalam
penelitian 1n1 adalah kuantitatif, dengan metode survei melalui kuesioner yang disebarkan kepada

100 responden yang merupakan konsumen produk Skintific.

Teknik analisis data dilakukan dengan menggunakan metode Partial Least Square (PLS)
dengan bantuan software SmartPLS 3.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga variabel
independen, yaitu pemasaran media sosial, kualitas produk, dan persepsi harga, berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Temuan in1 mengindikasikan bahwa
integrasi strategi promosi digital, kualitas produk yang baik, dan harga yang sesuai dengan

persepsi konsumen dapat meningkatkan minat beli pada produk skincare di pasar lokal.

Kata kunci: Social Media Marketing, Kualitas Produk, Persepsi Harga, Keputusan Pembelian,
Skintific
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