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ABSTRAK 

Jepara, sebagai pusat industri furnitur nasional, menghadapi tantangan besar 

dalam menembus pasar global, terutama karena keterbatasan sumber daya, akses 

informasi pasar, jejaring bisnis internasional, serta pendanaan ekspor. Dalam 

konteks tersebut, ITPC hadir sebagai perpanjangan tangan Kementerian 

Perdagangan Republik Indonesia di luar negeri, dengan mandat memperkuat daya 

saing ekspor nasional, khususnya bagi pelaku UKM. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan deskriptif kualitatif dengan data primer berupa wawancara dan 

dokumentasi dari laporan resmi, serta data sekunder dari artikel jurnal dan 

publikasi institusi terkait. Temuan utama dalam penelitian ini menunjukkan 

bahwa ITPC menjalankan empat fungsi strategis dalam mendorong 

internasionalisasi UKM Jepara, Market Information, Networking, Support 

(Motivational, Operational, Financial), dan Risk Reduction. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa peran ITPC bersifat multidimensional dan integral dalam 

proses internasionalisasi UKM, serta menekankan pentingnya sinergi antar 

lembaga pemerintah untuk menciptakan ekosistem ekspor yang inklusif dan 

berkelanjutan.  

Kata Kunci: ITPC, internasionalisasi UKM, ekspor furnitur, Jepara, export 

promotion agency
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