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ABSTRAKSI

Kepuasan kerja merupakan faktor krusial dalam mencapai tujuan
perusahaan dan menjaga daya saing. Permasalahan terkait disiplin kerja dan
lingkungan kerja yang kurang optimal dapat berdampak negatif pada kepuasan
kerja karyawan, yang pada akhirnya memengaruhi produktivitas dan kinerja
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja
dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan bagian operasional CV.
Manunggal Jaya Abadi.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data dikumpulkan
melalui wawancara dan penyebaran kuesioner kepada 55 karyawan bagian
operasional CV. Manunggal Jaya Abadi menggunakan teknik sampling jenuh.
Teknik analisis data dilakukan dengan menggunakan metode Partial Least Square
(PLS). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa disiplin kerja dan lingkungan
kerja berkontribusi terhadap kepuasan kerja karyawan bagian operasional CV.
Manunggal Jaya Abadi.
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