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ABSTRAKSI

konstruksi perumahan di PT Berkah Development sering kali terhambat
oleh berbagai risiko seperti cuaca buruk, keterlambatan material, dan kekurangan
tenaga kerja. Penanganan risiko yang ada saat ini masih bersifat reaktif dan belum
sistematis, sehingga sering menyebabkan proyek molor dari jadwal yang
ditentukan. Penelitian ini bertujuan untuk mengatasi masalah tersebut dengan
mengembangkan sebuah sistem cerdas yang mampu merekomendasikan strategi
mitigasi risiko terbaik. Dengan memanfaatkan pendekatan Markov Decision
Process (MDP) dan Reinforcement Learning (Q-Learning), penelitian ini berupaya
menciptakan solusi yang adaptif dan berbasis data untuk meningkatkan efisiensi
waktu proyek secara signifikan.

Untuk mencapai tujuan tersebut, penelitian ini mengumpulkan data dari
berbagai sumber, termasuk dokumen proyek, serta wawancara langsung dengan tim
di lapangan. Data ini kemudian digunakan untuk melatih sebuah model Q-Learning
di Google Colab. Dalam model ini, setiap tingkat risiko proyek (state) dianalisis
untuk menemukan tindakan mitigasi (action) yang memberikan "hadiah" (reward)
terbesar, yaitu pengurangan durasi proyek yang paling signifikan. Agar hasilnya
dapat dipercaya, model yang dibuat telah melalui serangkaian pengujian ketat untuk
memastikan konsistensi, stabilitas, dan keandalannya.

Hasilnya, model ini terbukti mampu memberikan rekomendasi strategi yang
sangat efektif dan sesuai konteks. Sebagai contoh, saat risiko berada di level kritis,
model merekomendasikan penggunaan kanopi pelindung. Sementara itu, untuk
mengatasi risiko keterlambatan material, strategi mengganti vendor menjadi pilihan
utama. Penerapan strategi-strategi cerdas ini berhasil memangkas durasi proyek
dari 180 hari menjadi hanya 143,1 hari, atau dengan kata lain, mencapai efisiensi
waktu sebesar 20,5%. Ini membuktikan bahwa pendekatan Reinforcement Learning
tidak hanya menawarkan solusi teoretis, tetapi juga alat praktis yang mampu
menjadikan manajemen proyek lebih efisien, cepat, dan hemat biaya.

Kata Kunci : Manajemen Konstruksi, Manajemen Risiko, Markov Decision

Process, Optimalisasi Proyek, Reinforcement Learning, Q-Learning



