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ABSTRAK

Industri mainan terus mengalami peningkatan dengan adanya kemajuan teknologi
yakni intenet. Generasi Z menjadi sasaran utama adanya strategi pemasaran oleh
influencer. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh influencer marketing
dengan FoMo sebagai variabel mediasi terhadap keputusan pembelian Labubu secara
online pada Gen Z di Kota Surabaya.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dan teknik pengambilan
sampel yang digunakan yaitu non-probability sampling dengan purposive sampling serta
pengujian menggunakan aplikasi SmartPLS dengan metode SEM berbasis PLS. Data
berjumlah 108 responden dengan populasi Generasi Z di Kota Surabaya yang pernah
membeli Labubu secara online. Teknik pengumpulan data meliputi data primer melalui
kuesioner dengan skala Likert, serta data sekunder melalui jurnal, sumber internet, dan
literatur terdahulu.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa influencer marketing berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian dan fomo, serta FoMo menjadi mediasi dari
influencer marketing terhadap keputusan pembelian. Hal ini mengindikasikan bahwa
strategi pemasaran melalui influencer dapat meningkatkan perilaku FoMo pada konsumen
Gen Z sehingga mendorong mereka untuk melakukan pembelian secara online.

Kata Kunci: Influencer Marketing; FoMo; Keputusan Pembelian
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