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ABSTRAK

Wildan Izzan Azmi 21042010047, Pengaruh Implementasi Teknologi RFID,
Manajemen Pergudangan, Dan Sistem Inventaris Terhadap Efisiensi
Operasional Gudang Di PT. Japfa Comfeed Indonesia Tbk. Gedangan

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh implementasi teknologi
RFID, manajemen pergudangan, dan sistem inventaris terhadap -efisiensi
operasional gudang di PT Japfa Comfeed Indonesia Tbk Unit Gedangan. Ketiga
variabel tersebut merupakan bagian penting dalam Sistem Informasi Manajemen
(SIM) yang berperan dalam meningkatkan akurasi, kecepatan, dan efektivitas
pengelolaan logistik perusahaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode survei terhadap 87 responden yang merupakan pihak-
pihak terkait operasional pergudangan di Unit Gedangan. Data dianalisis dengan
regresi linier berganda menggunakan bantuan perangkat lunak SPSS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, implementasi teknologi RFID dan
sistem inventaris berpengaruh positif dan signifikan terhadap efisiensi operasional
gudang. Sementara itu, manajemen pergudangan juga berpengaruh signifikan
namun dengan arah pengaruh negatif. Secara simultan, ketiga variabel tersebut
berpengaruh signifikan terhadap efisiensi operasional gudang. Temuan ini
menegaskan bahwa integrasi teknologi dan sistem informasi manajemen yang
baik dapat mendorong peningkatan efisiensi logistik perusahaan. Oleh karena itu,
perusahaan disarankan untuk terus mengembangkan sistem berbasis digital seperti
RFID serta mengoptimalkan manajemen gudang dan sistem inventaris secara
terpadu guna meningkatkan kinerja operasional secara menyeluruh.

Kata Kunci: RFID, Manajemen Pergudangan, Sistem Inventaris, Efisiensi
Operasional Gudang, PT Japfa Comfeed Indonesia Tbk.
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ABSTRACT

Wildan lzzan Azmi 21042010047, The Influence of RFID Technology
Implementation, Warehouse Management, and Inventory System on Warehouse
Operational Efficiency at PT Japfa Comfeed Indonesia Thk, Gedangan

This study aims to analyze the effect of RFID technology implementation,
warehouse management, and inventory systems on warehouse operational
efficiency at PT Japfa Comfeed Indonesia Tbk, Gedangan Unit. These three
variables are essential components of Management Information Systems (MIS)
that play a significant role in enhancing the accuracy, speed, and effectiveness of
the company’s logistics operations. The research employed a quantitative
approach using a survey method, with data collected from 87 respondents
involved in warehouse operations. Data were analyzed using multiple linear
regression with the aid of SPSS software. The results indicate that, partially, the
implementation of RFID and inventory systems has a positive and significant
effect on warehouse operational efficiency. Meanwhile, warehouse management
also has a significant effect, although the direction of the relationship is negative.
Simultaneously, all three variables significantly influence operational efficiency.
These findings underscore the importance of integrating digital systems and MIS
to improve logistics performance. Therefore, the company is advised to continue
developing digital-based systems such as RFID and to optimize warehouse
management and inventory systems to enhance overall operational performance.

Keywords: RFID, Warehousing Management, Inventory System, Warehouse
Operational Efficiency, PT Japfa Comfeed Indonesia Thk.

Xiv



