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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

Akuntabilitas dan Transparansi memberikan pengaruh positif terhadap Pengelolaan 

Dana ZIS.  

1. Akuntabilitas memiliki peran krusial dalam pengelolaan dana ZIS 

karena mencerminkan tanggung jawab lembaga dalam mengelola, 

melaporkan, dan mempertanggungjawabkan dana yang diterima dari 

masyarakat. 

2. Transparansi juga berkontribusi terhadap pengelolaan dana ZIS dengan 

menyediakan akses terbuka bagi masyarakat untuk mengetahui proses 

pengumpulan dan distribusi dana. 

Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa tingkat akuntabilitas dan 

transparansi yang tinggi sangat penting dalam meningkatkan efektivitas 

pengelolaan dana ZIS, baik dari aspek kepercayaan publik, tata kelola, maupun 

akuntabilitas lembaga. Semakin tinggi keduanya, maka kualitas pengelolaan dana 

oleh lembaga terkait juga semakin baik.  
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5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang perlu diperhatikan saat 

menginterpretasikan hasil dan melakukan generalisasi, seperti keterbatasan dalam 

hal populasi dan sampel yang digunakan, fokus penelitian yang hanya pada variabel 

tertentu, serta penggunaan metode kuantitatif dengan kuesioner yang 

memungkinkan jawaban responden tidak sepenuhnya mencerminkan kondisi 

sebenarnya. 

5.3 Saran 

Berdasarkan temuan penelitian ini, disarankan agar penelitian selanjutnya 

memasukkan variabel tambahan seperti kepemimpinan, teknologi, informasi, atau 

partisipasi masyarakat guna memberikan gambaran yang lebih menyeluruh 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi pengelolaan dana ZIS. Selain itu, 

lembaga terkait disarankan untuk terus meningkatkan akuntabilitas dan transparansi 

dalam pengelolaan dana, yang diharapkan dapat memperkuat kepercayaan 

masyarakat dan meningkatkan partisipasi para Muzzaki. 

 

  


