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PENGARUH PENGGUNAAN E-COMMERCE SHOPEE DAN DIGITAL
PAYMENT TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF MAHASISWA

Shandra Agusti Pamungkasari

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui, menguji, dan membuktikan pengaruh
penggunaan e-commerce shopee dan digital payment terhadap perilaku konsumtif
mahasiswa. Jenis penelitian yang digunakan adalah eksplanatif dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif.  Subjek penelitian adalah Mahasiswa
Akuntansi UPN Veteran Jawa Timur angkatan 2021 dan 2022. Dari total mahasiswa
sejumlah 713, sampel ditentukan dengan menggunakan rumus Slovin dan diperoleh
sampel sebesar 88 responden. Teknik sampling dalam penelitian ini adalah
probability sampling dengan jenis simple random sampling. Data primer diperoleh
melalui kuesioner dalam bentuk Google Form. Pengukuran variabel menggunakan
skala Likert, dan analisis data dilakukan dengan metode PLS-SEM menggunakan
software SmartPLS 4.0. Hasil dari penelitian ini yaitu penggunaan e-commerce
shopee berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku konsumtif mahasiswa.
Sedangkan, digital payment berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap
perilaku konsumtif mahasiswa. Hal ini menunjukkan bahwa meskipun arah
pengaruhnya positif, penggunaan digital payment tidak memiliki dampak yang
signifikan terhadap perilaku konsumtif pada mahasiswa.

Kata kunci: E-commerce Shopee, Digital Payment, Perilaku Konsumtif, Mahasiswa
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