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 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja karyawan bagian 

jahit CV Nusantara Garment Surabaya yang ditinjau dari motivasi, disiplin kerja, 

dan lingkungan kerja. Melalui wawancara mendalam dan penyebaran instrumen 

penelitian berupa kuesioner skala likert ordinal, sebanyak 40 orang karyawan 

bagian terkait mengikuti prosedur pengumpulan data. Dalam penelitian ini, teknik 

pengolahan data yang digunakan adalah partial least squares (PLS) dan structural 

equality modeling (SEM), sedangkan metode pemilihan sampel yang digunakan 

adalah saturation sampling. Kinerja karyawan bagian jahit CV Nusantara Garment 

Surabaya berhubungan positif dengan unsur eksternal dan internal yaitu disiplin 

kerja dan motivasi. 
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