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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengukur seberapa efektif aplikasi Trofi POS 

dalam meningkatkan pengelolaan keuangan di UMKM Kedai Sekawan dan 

harapannya dapat mengidentifikasi dampak penggunaan aplikasi terhadap efisiensi 

operasional, pengelolaan arus kas, dan akurasi pencatatan keuangan. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, wawancara mendalam dan dokumentasi yang dilaksanakan di Kedai 

Sekawan yang dimana menjadi objek penelitian ini. Penentuan informasi dalam 

penelitian ini menggunakan teknik purposive sampling dan justifikasi berdasarkan 

pada urgensi dalam mengevaluasi manfaat implementasi Trofi POS terhadap 

manajemen keuangan suatu bisnis. Temuan dalam penelitian ini menunjukan bahwa 

aplikasi Trofi Pos efektif dalam mendukung proses pencatatan keuangan secara 

sistematis, efisien, dan akurat. Walaupun masih terdapat kekurangan teknis tertentu, 

penggunaan aplikasi Trofi Pos dapat memberikan manfaat langsung kepada pelaku 

UMKM, seperti peningkatan efisiensi operasional, pengurangan biaya administrasi, 

kemudahan dalam pengambilan keputusan berbasis data, serta membantu dalam segi 

pengendalian internal demi meminimalisir potensi kesalahan pencatatan maupun 

bentuk kecurangan. 

Kata Kunci: UMKM, Laporan Keuangan, Aplikasi Kasir, Moka Pos, Trofi Pos 
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ABSTRACT 

This study aims to measure the effectiveness of the Trofi POS application in 

improving financial management at the Kedai Sekawan MSME, with the goal of 

identifying the impact of the application's use on operational efficiency, cash flow 

management, and the accuracy of financial record-keeping. This research employs a 

qualitative approach. Data collection techniques used include observation, in-depth 

interviews, and documentation conducted at Kedai Sekawan, which serves as the 

research object. Informants were selected using purposive sampling, justified by the 

urgency of evaluating the benefits of implementing the Trofi POS system in business 

financial management. The findings of this study indicate that the Trofi POS 

application is effective in supporting systematic, efficient, and accurate financial 

recording processes. Although there are still certain technical shortcomings, the use 

of the Trofi POS application provides direct benefits to MSME actors, such as 

increased operational efficiency, reduced administrative costs, ease in data-based 

decision-making, and support for internal control efforts to minimize the potential for 

recording errors or fraudulent activities. 

Keywords: MSMEs, Financial Statements, Point-of-Sale Application, Moka POS, Trofi 

POS


