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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah berdampak
signifikan pada berbagai industri, termasuk industri properti.
Kemampuan untuk mengakses, menganalisis, dan memvisualisasikan
data secara efisien menjadi kebutuhan utama bagi para pelaku bisnis.
Dalam konteks ini, penggunaan dashboard sebagai alat visualisasi data
terbukti efektif dalam menyederhanakan dan mempercepat pemahaman
terhadap data kompleks, sehingga dapat meningkatkan efisiensi
operasional bisnis. Studi ini bertujuan untuk merancang dashboard
website penjualan properti di New York City (NYC) menggunakan
framework Looker Studio guna mengatasi tantangan dalam mengelola
data penjualan yang besar dan kompleks.

Implementasi dashboard penjualan properti menggunakan
Looker Studio dirancang untuk menyediakan berbagai fitur yang
membantu agen properti dan manajer penjualan dalam mengelola dan
menganalisis data secara lebih efektif. Looker Studio memungkinkan
integrasi dengan berbagai sumber data, sehingga memudahkan
pengumpulan data dari berbagai platform ke dalam satu dashboard
terpusat. Fitur ini sangat penting mengingat banyaknya sumber data
yang harus dikelola oleh agen properti, termasuk data dari situs web,
media sosial, platform periklanan, dan basis data internal. Dengan
mengintegrasikan semua data ini ke dalam satu dashboard, pengguna
dapat memiliki pandangan menyeluruh terhadap kinerja penjualan dan
dapat membuat keputusan yang lebih informasi.

Dashboard ini juga menyediakan visualisasi data yang interaktif
dan mudah dipahami, yang dapat membantu pengguna dalam
mengidentifikasi tren dan pola penjualan dengan cepat. Visualisasi yang
interaktif memungkinkan pengguna untuk melakukan eksplorasi data
lebih dalam dan menemukan wawasan yang mungkin tidak terlihat
pada tabel data tradisional. Selain itu, kemampuan untuk mengakses
data secara real-time memungkinkan pengguna untuk selalu
mendapatkan informasi terkini, sehingga dapat merespons perubahan
pasar dengan cepat. Fitur filter interaktif dan kemampuan kustomisasi



visualisasi juga diterapkan untuk meningkatkan performa dan kegunaan
dashboard, memungkinkan pengguna untuk menyesuaikan tampilan
data sesuai dengan kebutuhan spesifik mereka.

Hasil pengujian menunjukkan bahwa dashboard yang
dikembangkan berfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan
pengguna. Pengujian dilakukan dengan melibatkan agen properti dan
manajer penjualan di NYC, yang memberikan masukan berharga
tentang fungsionalitas dan desain dashboard. Berdasarkan masukan ini,
beberapa perbaikan dilakukan untuk memastikan bahwa dashboard
benar-benar user-friendly dan dapat digunakan dengan mudah oleh
semua pengguna, terlepas dari tingkat keterampilan teknis mereka.
Proses pengujian ini melibatkan skenario penggunaan yang realistis
untuk menilai kinerja dashboard dalam kondisi operasional yang
sebenarnya.

Dashboard ini mampu mengatasi masalah fragmentasi data yang
sering dihadapi oleh agen properti dan manajer penjualan di NYC.
Dengan menggabungkan semua data ke dalam satu platform, pengguna
tidak perlu lagi beralih antara berbagai sumber data untuk mendapatkan
informasi yang mereka butuhkan. Hal ini tidak hanya menghemat
waktu tetapi juga mengurangi kemungkinan kesalahan yang dapat
terjadi saat menggabungkan data dari berbagai sumber. Selain itu,
kurangnya visualisasi data yang efektif dan keterbatasan akses real-time
yang sering menjadi kendala dalam pengelolaan data penjualan dapat
diatasi dengan fitur-fitur yang disediakan oleh Looker Studio.

Desain dashboard yang user-friendly dan fungsionalitas yang
komprehensif diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional,
mengurangi kesalahan dalam pelaporan, dan meningkatkan kemampuan
pengguna dalam menganalisis data penjualan. Dengan fitur-fitur seperti
filter interaktif, visualisasi data yang dapat disesuaikan, dan akses data
real-time, pengguna dapat dengan mudah menyesuaikan dashboard
sesuai dengan kebutuhan mereka dan mendapatkan wawasan yang lebih
dalam tentang kinerja penjualan mereka. Fitur tambahan seperti laporan
otomatis dan pemberitahuan berbasis data juga diimplementasikan
untuk mendukung pengambilan keputusan yang lebih proaktif.

Kesimpulannya, implementasi dashboard penjualan properti
menggunakan Looker Studio di NYC menunjukkan bahwa teknologi
visualisasi data dapat memberikan dampak positif yang signifikan
terhadap efisiensi operasional dan pengambilan keputusan dalam
industri properti. Dengan mengatasi tantangan yang sering dihadapi



dalam pengelolaan data penjualan, dashboard ini tidak hanya
meningkatkan produktivitas tetapi juga memberikan keunggulan
kompetitif bagi perusahaan properti di NYC. Dashboard ini dapat
menjadi alat yang sangat berharga bagi agen properti dan manajer
penjualan dalam mengelola data penjualan, meningkatkan efisiensi
operasional, dan membuat keputusan yang lebih informasi. Dengan
terus mengembangkan dan meningkatkan fitur-fitur dashboard ini,
diharapkan dapat memenuhi kebutuhan yang terus berkembang dari
industri properti di masa depan. Adopsi teknologi ini juga menandai
langkah maju menuju transformasi digital dalam sektor properti,
membuka peluang baru untuk inovasi dan peningkatan layanan
pelanggan.

Kata Kunci: Properti, Dashboard, Looker Studio, Penjualan Properti,

Visualisasi Data.
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