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ANALISIS SIKAP DAN KEPUASAN PETANI MELON TERHADAP
ATRIBUT PUPUK NPK 161616 DI DESA KLOTOK
KECAMATAN PLUMPANG, TUBAN

Diana Maharani Fauziah, Noor Rizkiyah, Nisa Hafi Idhoh Fitriana

ABSTRAK

Desa Klotok, Kecamatan Plumpang merupakan salah satu wilayah dengan
penghasil melon terbesar di Indonesia. Tingginya penghasilan melon ini sebanding
dengan tingginya penggunaan pupuk NPK 161616 sebagai pupuk utama dalam
penanaman melon. Namun, masih belum banyak penelitian yang secara spesifik
mengevaluasi bagaimana petani memandang atribut dari pupuk yang mereka
gunakan, terutama terkait kualitas, harga, kemudahan mendapatkan pupuk tersebut
di Desa Klotok, Kabupaten Tuban. Tujuan penelitian ini yaitu untuk menganalisis
sikap dan petani melon terhadap atribut pupuk NPK 161616 serta atribut-atribut
yang perlu ditingkatkan bagi petani melon di Desa Klotok, Kecamatan Plumpang,
Tuban. Penelitian menggunakan 40 orang petani melon sebagai sampel yang
ditentukan menggunakan teknik sampel jenuh. Analisis data yang digunakan adalah
Multiatribut Fishbein, Customer Satisfaction Index (CSI) dan Importance
Performance Analysis (IPA). Hasil analisis dengan menggunakan Multiatribut
Fishbein didapatkan nilai total sebesar 176,19 yang berarti sikap petani melon
masuk dalam kategori positif. Hasil analisis dengan menggunakan CSI didapatkan
nilai sebesar 70,20% yang berarti petani puas dengan atribut pupuk NPK 161616.
Hasil analisis dengan menggunakakn IPA didapatkan atribut yang masuk dalam
kuadran I yaitu aksesibilitas, harga dan kualitas produk yang berarti atribut-atribut
tersebut yang perlu ditingkatan oleh produsen pupuk NPK 161616.

Kata kunci : sikap petani, kepuasan petani, atribut pupuk
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ANALYSIS OF MELON FARMERS' ATTITUDES AND SATISFACTION
TOWARDS THE ATTRIBUTES OF NPK 161616 FERTILIZER IN
KLOTOK VILLAGE PLUMPANG DISTRICT, TUBAN

Diana Maharani Fauziah, Noor Rizkiyah, Nisa Hafi Idhoh Fitriana

ABSTRACT

Klotok Village, Plumpang District is one of the largest melon producing areas in
Indonesia. The high melon yield is proportional to the high use of NPK 161616
fertilizer as the main fertilizer in melon cultivation. However, there is still not much
research that specifically evaluates how farmers view the attributes of the fertilizers
they use, especially in terms of quality, price, and ease of obtaining the fertilizer in
Klotok Village, Tuban District. The objective of this study is to analyze the attitudes
of melon farmers toward the attributes of NPK 161616 fertilizer and the attributes
that need to be improved for melon farmers in Klotok Village, Plumpang
Subdistrict, Tuban. The study used 40 melon farmers as the sample, selected using
the saturation sampling technique. The data analysis methods used were the Multi-
Attribute Fishbein Model, Customer Satisfaction Index (CSI), and Importance
Performance Analysis (IPA). The results of the analysis using the Multi-Attribute
Fishbein Model yielded a total score of 176.19, indicating that melon farmers'
attitudes fall into the positive category. The results of the analysis using CSI yielded
a value of 70.20%, indicating that farmers are satisfied with the NPK 161616
fertilizer attribute. The analysis using [PA identified attributes in Quadrant I, namely
accessibility, price, and product quality, meaning these attributes need to be
improved by the NPK 161616 fertilizer producer.

Keywords: farmer attitudes, farmer satisfaction, fertilizer attributes
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