
 

 

BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Pengembangan Pelayanan Statistik Terpadu (PST) digital Badan Pusat 

Statistik (BPS) Kota Surabaya telah menghasilkan sistem yang dapat 

meningkatkan pelayanan dan memperluas aksesibilitas data bagi masyarakat, 

peneliti, dan instansi terkait. Dengan adanya platform ini, pengguna dapat 

dengan mudah mengakses dan memanfaatkan data statistik untuk berbagai 

keperluan. Implementasi metode prototyping dalam pengembangan 

menunjukkan komitmen untuk memastikan kesesuaian dengan kebutuhan 

pengguna dan kesuksesan implementasi. Meski demikian, perlu diingat bahwa 

tanpa penerapan metode prototyping, proses pengembangan dapat menjadi lebih 

lambat dan kurang responsif terhadap perubahan kebutuhan pengguna, serta 

meningkatkan risiko penyimpangan dari ekspektasi pengguna.  

Kami berharap pengembangan Pelayanan Statistik Terpadu (PST) digital 

Badan Pusat Statistik (BPS) Kota Surabaya seiring berjalannya waktu dapat 

memperluas jangkauan pengguna. Oleh karena itu, perlu dipertimbangkan untuk 

mengembangkan versi aplikasi mobile Pelayanan Statistik Digital (PST) yang 

kompatibel dengan platform Android dan iOS.  

 

  


