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ABSTRAK 

Nama Mahasiswa / NPM : Ersy Genius Nagari / 21082010015 

Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Surat Perjalanan 

Dinas Pada SMKN 6 Surabaya Dengan 

Metode Extreme Programming 

Dosen Pembimbing  : 1. Seftin Fitri Ana Wati, S.Kom., M.Kom. 

2. Reisa Permatasari, S.T., M.Kom. 

  

Proses pengajuan surat perjalanan dinas di SMKN 6 Surabaya sebelumnya 

masih dilakukan secara manual, sehingga rentan terhadap kesalahan penulisan, 

kesalahan perhitungan, dan tidak ada pengarsipan digital. Hal ini mendorong 

perlunya solusi digital yang mampu meningkatkan efisiensi proses tersebut. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem surat perjalanan 

dinas berbasis website menggunakan metode pengembangan perangkat lunak 

Extreme Programming (XP) yang menekankan kolaborasi dengan pengguna dan 

iterasi cepat dalam pengembangan. Dalam pembangunan sistem ini digunakan tools 

pemrograman Laravel sebagai framework utama yang mendukung pengembangan 

aplikasi berbasis web secara efisien dan terstruktur. Sistem ini dirancang dengan 

fitur multi-role, persetujuan online, dan pengarsipan digital yang dapat 

menggantikan proses manual. Pengujian dilakukan dengan metode Black Box untuk 

memastikan fungsionalitas berjalan sesuai yang diharapkan, serta User Acceptance 

Testing (UAT) untuk mengevaluasi aspek desain, kemudahan, dan efisiensi dari 

sudut pandang pengguna. Berdasarkan hasil UAT, rata-rata tingkat kepuasan 

pengguna berada di atas 80%, yang menunjukkan bahwa sistem diterima dengan 

baik dan mendukung proses administrasi perjalanan dinas di SMKN 6 Surabaya. 

 

Kata Kunci: Extreme Programming, Multi-Role, Surat Perjalanan Dinas, sekolah, 

Website. 
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ABSTRACT 

Nama Mahasiswa / NPM : Ersy Genius Nagari / 21082010015 

Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Surat Perjalanan 

Dinas Pada SMKN 6 Surabaya Dengan 

Metode Extreme Programming 

Dosen Pembimbing  : 1. Seftin Fitri Ana Wati, S.Kom., M.Kom. 

2. Reisa Permatasari, S.T., M.Kom. 

 

 The process of submitting official travel letters at SMKN 6 Surabaya was 

previously still done manually, so it was prone to writing errors, calculation errors, 

and no digital archiving. This encourages the need for a digital solution that can 

increase the efficiency of the process. This study aims to design and build a website-

based official travel letter system using the Extreme Programming (XP) software 

development method that emphasizes collaboration with users and rapid iteration 

in development. In developing this system, the Laravel programming tool is used as 

the main framework that supports the development of web-based applications 

efficiently and structured. This system is designed with multi-role features, online 

approval, and digital archiving that can replace manual processes. Testing was 

carried out using the Black Box method to ensure that the functionality runs as 

expected, as well as User Acceptance Testing (UAT) to evaluate aspects of design, 

ease, and efficiency from the user's perspective. Based on the UAT results, the 

average user satisfaction level was above 80%, indicating that the system was well 

received and supported the official travel administration process at SMKN 6 

Surabaya. 

Keywords: Extreme Programming, Multi-Role, Official Travel Letter, School, 

Website. 
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