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ABSTRAKSI

Pada sebuah perusahaan, sumber daya manusia memiliki peranan penting
untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Sumber daya manusia yang dimiliki
harus dikelola dengan baik agar dapat mengikuti perkembangan dan perubahan
yang ada. Tanpa adanya pengelolaan yang baik, perusahaan akan menghadapi
permasalahan yang dapat menghambat tercapainya tujuan. Sumber daya manusia
yang dikelola dengan baik akan dapat berdampak pada peningkatan kinerjanya.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengembangan karir dan
employee engagement terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja.

Penelitian ini menggunakan teknik non probability sampling dengan metode
sampling jenuh, yaitu semua anggota populasi digunakan sebagai sampel penelitian
sebanyak 87 karyawan. Data primer diambil dari penyebaran kuesioner yang berisi
pernyataan dan pengukurannya menggunakan skala /ikert 1-5 serta data sekunder
diambil dari informasi internal perusahaan. Data tersebut akan diuji menggunakan
software SmartPLS untuk dilakukan uji validitas, uji reabilitas, dan uji hipotesis.

Penelitian ini membuktikan bahwa pengembangan karir dan employee
engagement berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan serta
kepuasan kerja mampu menjadi peran mediasi antara hubungan tersebut. Karyawan
yang mendapatkan pengembangan karir yang jelas, memiliki rasa keterikatan dan
kepuasan terhadap perusahaan atau pekerjaannya akan membuat kinerjanya akan
meningkat.

Kata Kunci : Pengembangan Karir, Employee Engagement, Kepuasan Kerja,
Kinerja Karyawan.



