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OPTIMALISASI PERLINDUNGAN KORBAN KEKERASAN BERBASIS
GENDER ONLINE

(STUDI KASUS UNIT PELAKSANA TEKNIS DAERAH
PERLINDUNGAN PEREMPUAN DAN ANAK SIDOARJO)

ABSTRAK: Perlindungan korban kekerasan seksual merupakan suatu hal yang
harus dipenuhi oleh suatu negara, dalam pengaturannya yaitu UU No. 12 Tahun
2022. KBGO diakui menjadi salah satu kekerasan yang berbasis teknologi
informasi. Dan korban dari kekerasan ini harus dipenuhi hak-haknya oleh lembaga
yang diatur dalam UU tersebut. Penulis dalam hal ini ingin meneliti terkait
pelayanan dalam UPTD PPA untuk perlindungan korban dari kekerasan seksual
berbasis gender online, serta memberikan sebuah optimalisasi dari kendala yang
dihadapi oleh UPTD PPA. Penulis menggunakan metode secara yuridis-empiris
yakni meneliti aturan yang diimplementasikan pada kehidupan nyata. Dengan dua
bahan yakni wawancara dan studi pustaka. UPTD PPA dalam melakukan pelayanan
dilakukan melalui dua hal yaitu aduan secara langsung dan tidak langsung. Penulis
menemukan bahwa perlindungan dari lembaga ini dalam jenis KBGO yaitu adanya
perlindungan dalam shelter, pendampingan hukum, bimbingan konseling, serta
pemulihan fisik dan psikis. Layanan yang dilakukan oleh lembaga ini telah sesuai
dengan UU No. 12 tahun 2022 yang mengatur tugas dan kewenangan UPTD PPA.
Selain itu terdapat kendala dalam lembaga ini dalam perlindungan korban KBGO,
dan penulis memberikan sebuah optimalisasi dalam penerapan layanan sehingga
UPTD dapat memberikan perlindungan secara maksimal.

Kata Kunci: UPTD PPA: KBGO; Korban; Perlindungan.
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ABSTRACT

Protection of victims of sexual violence is something that must be fulfilled by a
country, in its regulation, namely Law No. 12 of 2022. KBGO is recognized as one
of the information technology-based violence. And victims of this violence must
have their rights fulfilled by the institutions regulated in the Law. The author in this
case wants to examine services related to UPTD PPA for the protection of victims
of online gender-based sexual violence, and provide an optimization of the
obstacles faced by UPTD PPA. The author uses the juridical-empirical method,
which examines the rules implemented in real life. With two materials, namely
interviews and literature studies. UPTD PPA in providing services is carried out
through two things, namely direct and indirect complaints. The author finds that
the protection of this institution in the type of KBGO is protection in shelter, legal
assistance, counseling guidance, and physical and psychological recovery. The
services provided by this institution are in accordance with Law No. 12 of 2022
which regulates the duties and authorities of UPTD PPA. In addition, there are
obstacles in this institution in protecting victims of KBGO, and the author provides
an optimization in the application of services so that UPTD can provide maximum
protection.

Keywords: UPTD PPA: KBGOy Victim; Protection.
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