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INTISARI 

 

Nama : Gita Ananda Putri Maylendra 

NPM  : 21071010191 

Tempat, Tanggal Lahir : Sidoarjo, 23 Mei 2003 

Program Studi : Strata I (S1) Hukum 

 

“PERLINDUNGAN HUKUM BAGI KONSUMEN TERHADAP PRAKTIK 

REBRANDING  TANPA IZIN DALAM INDUSTRI FASHION DI 

INDONESIA”  

ABSTRAK : Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya fenomena praktik 

rebranding produk fashion yang dilakukan oleh brand Hamlin. Pelanggaran 

tersebut terjadi akibat Hamlin hanya melakukan penempelan terhadap logo atau 

merek perusahaan lain. Rebranding merupakan perubahan yang dilakukan oleh 

pelaku usaha terhadap sebagian atau seluruh elemen merek yang bertujuan untuk 

melakukan perbaikan citra dari perusahaan. Namun menjadi permasalahan ketika 

rebranding tersebut ternyata dilakukan tanpa sepengetahuan dari konsumen, 

sehingga dapat menimbulkan kerugian bagi konsumen sebagai pihak yang 

menggunakan produk tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui akibat 

hukum yang ditimbulkan dari aktivitas praktik rebranding produk fashion tanpa 

izin ditinjau melalui konsep perbuatan melanggar hukum dan mengetahui 

pelaksanaan praktik rebranding ditinjau melalui Undang-Undang Nomor 8 Tahun 

1999 tentang Perlindungan Konsumen. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

yuridis normatif dengan menggunakan metode penelitian kualitatif yang ditujukan 

untuk menghasilkan deskriptif analitis. Penelitian ini menghasilkan kesimpulan 

antara lain: Pertama, kasus rebranding produk fashion tanpa izin yang dilakukan 

oleh brand Hamlin telah melanggar etika bisnis dan prinsip itikad baik serta 

memenuhi unsur-unsur perbuatan melanggar hukum sesuai dengan KUHPerdata 

dan UU Perlindungan Konsumen. Kedua, praktik rebranding telah melanggar hak-

hak konsumen berkaitan dengan ketidaksesuaian mutu dan kualitas produk yang 

telah diinformasikan oleh pelaku usaha, sehingga konsumen dapat mengajukan 

upaya hukum berupa permintaan Ganti rugi yang dapat diajukan melalui jalur non 

litigasi yakni konsiliasi. 

Kata Kunci : Perlindungan Konsumen, Rebranding, Perbuatan Melanggar 

Hukum, Etika Bisnis, Itikad Baik. 
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