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ABSTRAK

Nama Mahasiswa / NPM :  Fitri Indah Sari / 21083010025

Judul Skripsi : Klasterisasi Industri Kecil Menengah (IKM) di
Kota Surabaya Menggunakan Metode Balanced
Iterative Reducing and Clustering Using
Hierarchies (BIRCH)

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Ir. Mohammad Idhom, S.P., S.Kom., M.T.
2. Trimono, S.Si., M.Si

Industri Kecil dan Menengah (IKM) memiliki peran strategis dalam mendorong
pertumbuhan ekonomi lokal, termasuk di Kota Surabaya. Namun, permasalahan
utama yang dihadapi pemerintah daerah adalah belum optimalnya strategi
pembinaan dan pengembangan IKM akibat belum adanya segmentasi yang tepat
berdasarkan karakteristik usaha. Ketidakterpaduan tersebut menyebabkan alokasi
sumber daya dan kebijakan yang bersifat umum dan kurang responsif terhadap
kebutuhan spesifik masing-masing kelompok IKM. Oleh karena itu, diperlukan
pendekatan analitis yang objektif untuk mengelompokkan IKM berdasarkan atribut
usaha guna mendukung pengambilan keputusan yang lebih efektif dan terarah.
Penelitian ini bertujuan menerapkan metode klasterisasi Balanced Iterative
Reducing and Clustering using Hierarchies (BIRCH) dalam mengelompokkan
IKM di Surabaya berdasarkan kombinasi variabel numerik dan kategorik, yaitu luas
lahan, modal awal, jumlah tenaga kerja, skala usaha, jenis usaha, dan risiko usaha.
Pemilihan metode BIRCH didasarkan pada keunggulannya yang efisien dalam
menangani dataset berukuran besar dengan struktur data hierarkis. Klasterisasi
dilakukan terhadap 31.465 entitas IKM menggunakan enam variabel utama
tersebut. Hasil klasterisasi membentuk tiga klaster utama dengan distribusi jumlah
anggota sebanyak 24, 211, dan 31.230 entitas. Evaluasi menggunakan silhouette
score sebesar 0,89 menunjukkan kualitas pemisahan antar klaster yang sangat baik,
dengan tingkat kemiripan internal tinggi dan perbedaan signifikan antar kelompok.
Selain itu, sistem berbasis web yang diusulkan menggunakan framework Streamlit
memungkinkan pengguna berinteraksi dengan hasil analisis secara intuitif dan
mudah dipahami, sehingga mendukung pengambilan keputusan yang lebih efektif.

Kata kunci : Balanced Iterative Reducing and Clustering using Hierarchies
(BIRCH), Industri Kecil Menengah (IKM), Klasterisasi, Silhouette
Coefficient, Streamlit
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ABSTRACT

Student Name / NPM . Fitri Indah Sari / 21083010025

Thesis Title . Clustering of Small and Medium Enterprises (SMES)
in Surabaya City Using the Balanced Iterative
Reducing and Clustering Using Hierarchies
(BIRCH) Method

Advisor : 1. Dr. Ir. Mohammad Idhom, S.P., S.Kom., M.T.
2. Trimono, S.Si., M.Si

Small and Medium Industries (SMIs) have a strategic role in driving local economic
growth, including in Surabaya City. However, the main problem faced by the local
government is the suboptimal strategy of coaching and development of SMEs due
to the absence of proper segmentation based on business characteristics. This lack
of integration has led to the allocation of resources and policies that are general in
nature and less responsive to the specific needs of each group of SMEs. Therefore,
an objective analytical approach is needed to cluster SMEs based on business
attributes to support more effective and targeted decision-making. This study aims
to apply the Balanced Iterative Reducing and Clustering using Hierarchies
(BIRCH) clustering method in grouping SMEs in Surabaya based on a combination
of numerical and categorical variables, namely land area, initial capital, number
of workers, business scale, business type, and business risk. The selection of BIRCH
method is based on its efficient advantage in handling large datasets with
hierarchical data structure. Clustering was conducted on 31,465 SME entities
using the six main variables. The clustering results formed three main clusters with
a distribution of members of 24, 211, and 31,230 entities. Evaluation using a
silhouette score of 0.89 indicates an excellent quality of separation between
clusters, with a high degree of internal similarity and significant differences
between groups. In addition, the proposed web-based system using the Streamlit
framework allows users to interact with the analysis results in an intuitive and easy-
to-understand manner, thus supporting more effective decision-making.

Keywords: Balanced Iterative Reducing and Clustering using Hierarchies
(BIRCH), Clustering, Silhouette Coefficient, Small and Medium
Enterprises (SMEs), Streamlit
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