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PENYELESAIAN KREDIT BERMASALAH OLEH KEJAKSAAN 

NEGERI SURABAYA 

 

ABSTRAK :  

Kredit bermasalah sering kali timbul ketika bank melaksanakan salah satu kegiatan 

utamanya yaitu pemberian kredit. Kredit bermasalah timbul ketika debitur tidak 

melunasi kredit yang diberikan bank sesuai dengan perjanjian kredit yang  

mencakup bunga serta pinjaman pokok. Salah satu bank yang memiliki kredit 

bermasalah adalah PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk 

Cabang Surabaya sebagai salah satu bank BUMD memiliki permasalahan yaitu 

timbulnya kredit bermasalah. Dimana dari timbulnya kredit bermasalah tersebut 

berdampak langsung pada likuiditas dan stabilitas bank. Maka dari itu, PT. Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk Cabang Surabaya  

membutuhkan penyelesaian yang cepat, tepat, dan akurat yaitu dengan mengajukan 

permohonan bantuan hukum non litigasi kepada Jaksa Pengacara Negara pada 

Kejaksaan Negeri Surabaya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pelaksanaan pemberian bantuan hukum, serta hambatan dan upaya dalam proses 

pemberian bantuan hukum sebagai upaya penyelesaian kredit bermasalah oleh 

Kejaksaan Negeri Surabaya. Metode penelitian yang digunakan yakni empiris 

dengan pendekatan struktural (structural approach).Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan peran Jaksa Pengacara Negara pada Kejaksaan Negeri Surabaya 

dalam memberikan bantuan hukum non litigasi sebagai upaya penyelesaian kredit 

bermasalah telah dilakukan sesuai dengan Peraturan Kejaksaan Nomor 7 Tahun 

2021 Tentang Pedoman Pelaksanaan Penegakan Hukum, Bantuan Hukum, 

Pertimbangan Hukum, Tindakan Hukum Lain, dan pelayanan hukum di Bidang 

Perdata dan Tata Usaha Negara. Dan terdapat hambatan yang dihadapi oleh Jaksa 

Pengacara Negara pada Kejaksaan Negeri Surabaya yang timbul dari faktor 

eksternal dan faktor internal dalam proses pelaksanaan pemberian bantuan hukum 

sebagai upaya penyelesaian kredit bermasalah. 

Kata Kunci: Bantuan Hukum, Kredit Bermasalah, Kejaksaan  
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