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Analisis Pengaruh Literasi Kuangan dan Financial Technology Terhadap Kepuasan
Keuangan Dengan Perilaku Pengelolaan Keuangan Sebagai Mediasi.

NAJWA SAFFA AMEERA
21012010060/FEB/EM

Abstrak

Kepuasan keuangan adalah tujuan yang ingin dicapai seseorang dalam upaya
mencapai kehidupan yang sejahtera, yang merupakan konsekuensi dari pengambilan
keputusan finansial. Hal tersebut dipengaruhi oleh perilaku individu dalam mengelola
keuangan, yang dipengaruhi pula oleh pemahaman tentang konsep literasi keuangan serta
pemanfaatan teknologi keuangan. Studi ini dimaksud untuk menelusuri dampak literasi
keuangan dan teknologi keuangan terkait dengan tingkat kepuasan finansial, dengan
perilaku keuangan sebagai variabel mediasi, pada mahasiswa Manajemen UPN "Veteran"
Jawa Timur. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan data primer yang
dikumpulkan melalui kuesioner. Sampel penelitian terdiri dari 95 mahasiswa aktif
program studi Manajemen Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jawa Timur yang
dipilih menggunakan non-probability sampling dengan teknik purposive sampling
berdasarkan kriteria tertentu. Analisis data dilakukan melalui pendekatan structural
Equatio Modeling(SEM) menggunakan perangkat lunak SmartPLS. Data dianalisis
menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) dengan bantuan software SmartPLS.
Perolehan data didapatkan dari kuisioner metode survey melalui penyebaran kuisioner,
yang berisi beberapa pernyataan terkait dengan penelitian. Teknik analisis yang
digunakan dalam studi ini adalah PLS (Partial Least Square) dengan SmartPLS. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa literasi keuangan dan financial technology memiliki
pengaruh positif terhadap kepuasan keuangan, perilaku pengelolaan keuangan mampu
memediasi literasi keuangan dan financial technology terhadap kepuasan keuangan.

Kata Kunci : Literasi Keuangan; Financial Technology; Perilaku Pengelolaan
Keuangan; Kepuasan Keuangan.
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