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pembelajaran akhlak dan attitude yang diberikan serta kasih sayang yang 

tak pernah putus, dukungan moral material dan financial, serta pengorbanan 
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keduanya, penulis tidak akan mampu mencapai titik ini.  

2. Prof. Dr. Ir. Akhmad Fauzi, MMT., IPU selaku Rektor Universitas 
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Manajemen, Fakultas ekonomi dan bisnis Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur,  
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penyusunan Skripsi, yang telah dengan sabar, tulus, dan penuh dedikasi 
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6. Bapak dan ibu dosen Program Studi Manajemen , Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur yang memberikan bekal ilmu yang 

bermanfaat bagi penulis,  
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ini berlangsung.  

8. Nabil Attamimi dan Hafid Syeban, sahabat RRO yang saya sayangi dan 

cintai. Sebuah kisah yang tercipta sejak masa bangku SMA paling belakang. 
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tempat bercerita suka maupun duka, menjadi tempat motivasi untuk tetap 
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tetap sahabat terbaikku walaupun terkadang ego dan keras kepala kita 
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lestari menjadi saksi tempat cerita dan bertukar pikiran kita yang terkadang 

sejalan dan bertabrakan, tetapi kita tidak pernah saling meninggalkan karena 
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kita tetap abadi. 
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baik serta memberikan motivasi dan teman cerita untuk bertukar pikiran 
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11. Dipay, Zona, Anin, Zaya, Rahma terimakasih sudah menjadi teman yang 

baik penulis selama kuliah. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh beban kerja dan 

kompensasi terhadap turnover intention pada karyawan PO. PANDAWA 87 

Pasuruan. Tingginya tingkat turnover yang terjadi di perusahaan menjadi perhatian 

penting bagi manajemen, karena dapat mengganggu operasional dan efisiensi kerja. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana beban kerja dan kompensasi 

memengaruhi keinginan karyawan untuk mengundurkan diri dari perusahaan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui 

penyebaran kuesioner kepada seluruh populasi karyawan, yaitu 35 orang. Data 

dianalisis menggunakan teknik Partial Least Square (PLS) untuk menguji hubungan 

antara variabel beban kerja, kompensasi, dan turnover intention. Variabel diukur 

menggunakan skala Likert dan diuji validitas serta reliabilitasnya melalui model 

pengukuran dan struktural. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa beban kerja berpengaruh positif signifikan 

terhadap turnover intention, sedangkan kompensasi berpengaruh negatif signifikan. 

Artinya, semakin tinggi beban kerja maka semakin tinggi pula keinginan karyawan 

untuk keluar, sedangkan kompensasi yang baik dapat menurunkan niat tersebut. Oleh 

karena itu, penting bagi perusahaan untuk menyeimbangkan beban kerja dan 

memberikan kompensasi yang layak guna mempertahankan karyawan 

Kata Kunci : Beban Kerja, Kompensasi, Turnover Intention. 


