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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis keluhan Musculoskeletal
Disorders (MSDs) pada pekerja bagian produksi sepatu di PT Gradial Perdana
Perkasa dan mengevaluasi postur kerja dengan menggunakan pendekatan Posture
Evaluation Index (PEI). Metode yang digunakan meliputi pengumpulan data
melalui observasi langsung, penyebaran Cornell Musculoskeletal Discomfort
Questionnaire (CMDQ), dan penilaian postur kerja dengan metode OWAS, RULA,
dan REBA. Hasil penelitian menunjukkan bahwa keluhan paling sering terjadi pada
bagian punggung atas, leher, dan bahu kanan, yang sebagian besar disebabkan oleh
postur kerja yang tidak ergonomis. Penilaian PEI menunjukkan bahwa bagian kerja
dengan risiko tertinggi adalah bagian pengepakan, dengan skor 2,7 yang
mengindikasikan perlunya dilakukan perbaikan segera. Setelah dilakukan
perbaikan postur kerja sesuai dengan prinsip-prinsip ergonomi, skor PEI menurun
menjadi 1,9 yang mengindikasikan adanya peningkatan kenyamanan dan
penurunan risiko cedera. Penelitian ini menekankan pentingnya evaluasi ergonomi

secara berkala untuk meningkatkan kenyamanan dan produktivitas kerja.

Kata Kunci: Musculoskeletal Disorders, PEL Postur Kerja
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ABSTRACT

This study aims to analyze Musculoskeletal Disorders (MSDs) complaints in
shoe production workers at PT XYZ and evaluate work postures using the Posture
Evaluation Index (PEI) approach. The methods used include data collection
through direct observation, distribution of Cornell Musculoskeletal Discomfort
Questionnaire (CMDQ), and posture assessment using OWAS, RULA, and REBA
methods. The results showed that complaints most often occurred in the upper back,
neck, and right shoulder, which were mostly caused by non-ergonomic work
postures. The PEI assessment showed that the work section with the highest risk
was the packing section, with a score of 2.7 indicating the need for immediate
improvement. After improving the work posture according to ergonomic principles,
the PEI score decreased to 1.6, indicating increased comfort and decreased risk of
injury. This study emphasizes the importance of periodic ergonomic evaluations to

improve work comfort and productivity.

Keywords: Musculoskeletal Disorders, PEI, Work Posture
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