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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi diplomasi publik yang
digunakan oleh Thailand dalam mengkomunikasikan pariwisata halal melalui
program Amazing Thailand selama periode 2019 — 2024. Menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dan kerangka teori diplomasi publik dari Mark Leonard,
penelitian ini mengeksplorasi implementasi tiga dimensi utama diplomasi publik:
news management, strategic communication, dan relationship building. Data
diperoleh melalui studi pustaka dari sumber sekunder seperti laporan resmi
pemerintah, media massa, dan jurnal akademik. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Thailand secara aktif mengelola pemberitaan melalui kanal resmi dan media
internasional, menyusun strategi komunikasi digital yang disesuaikan dengan
segmentasi pasar Muslim, serta menjalin kerja sama bilateral dan multilateral
dengan negara-negara mayoritas Muslim dan aktor non — negara untuk memperluas
jejaring promosi halal. Ketiga strategi tersebut secara sinergis berkontribusi dalam
membentuk citra Thailand sebagai destinasi wisata yang ramah Muslim, serta
memperkuat nation branding melalui diplomasi publik yang adaptif terhadap tren
global dan dinamika pascapandemi. Penelitian ini memberikan kontribusi teoretis
bagi studi hubungan internasional dan menawarkan implikasi praktis dalam

perumusan strategi komunikasi pariwisata halal di negara non — Muslim.

Kata Kunci: diplomasi publik, pariwisata halal, news management, strategi
communication, relationship building, thailand
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