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ABSTRAK

PEMBERDAYAAN USAHA MIKRO, KECIL, DAN MENENGAH
(UMKM) OLEH KELOMPOK SADAR WISATA (POKDARWIS) DI

KAMPUNG HERITAGE KAYUTANGAN KOTA MALANG

OCHA AULIA WIDURI
NPM. 21041010125

Pertumbuhan penduduk di Indonesia dapat dipandang juga sebagai pertambahan
jumlah pasokan tenaga kerja yang potensial. Sektor pariwisata yang melimpah di
Jawa Timur dapat memberikan dampak positif terhadap pertumbuhan ekonomi dan
menciptakan peluang kerja baru, tidak hanya sebagai pekerja, tetapi juga sebagai
pengelola dan pelaku usaha. Kampung Heritage Kayutangan ialah wisata unggulan
di Kota Malang yang memiliki konsep “heritage” atau warisan budaya terbukti
dengan meningkatnya jumlah kunjungan wisatawan dan penghargaan yang diraih.
Tak hanya itu, peningkatan jumlah pelaku UMKM juga dapat dilihat sebagai
dampak positif dari upaya Pokdarwis dalam memanfaatkan potensi wisata.
Pokdarwis berupaya untuk memberdayakan pelaku UMKM agar dapat
meningkatkan kualitas usaha serta mengupayakan kesejahteraan pelaku UMKM.
Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan kemandirian pelaku UMKM di
Kampung Heritage Kayutangan Kota Malang. Metode penelitian yang digunakan
yakni kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data yang diperoleh dari
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
upaya pemberdayaan UMKM dilakukan melalui pemberian motivasi untuk menjual
produk tradisional serta pembentukan paguyuban UMKM guna meningkatkan
kapasitas produksi. Selain itu, penguatan potensi dilakukan melalui pelatihan dan
fasilitasi sistem pembayaran digital, serta perlindungan diupayakan melalui
fasilitasi legalitas usaha seperti NIB dan P-IRT. Namun demikian, masih terdapat
beberapa tantangan, antara lain belum terbentuknya paguyuban UMKM di sektor
lain, belum adanya pendampingan pasca pelatihan, serta terbatasnya kuota
pelatihan yang tersedia.

Kata Kunci: Kampung Heritage Kayutangan; Pemberdayaan; Pokdarwis; UMKM
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ABSTRACT

EMPOWERMENT OF MICRO, SMALL, AND MEDIUM ENTERPRISES
(MSMEs) BY TOURISM AWARENESS GROUP (POKDARWIS) IN

KAYUTANGAN HERITAGE VILLAGE MALANG CITY

OCHA AULIA WIDURI
NPM. 21041010125

Population growth in Indonesia can also be viewed as an increase in the potential
labor supply. The abundant tourism sector in East Java can have a positive impact
on economic growth and create new job opportunities, not only as workers, but also
as managers and business people. Kayutangan Heritage Village is a leading tourism
destination in Malang City that has the concept of “heritage” or cultural heritage as
evidenced by the increasing number of tourist visits and awards won. Not only that,
the increase in the number of MSME players can also be seen as a positive impact
of Pokdarwis' efforts in utilizing tourism potential. Pokdarwis seeks to empower
MSME players to get support to improve business quality and seek the welfare of
MSME players. This research aims to increase the independence of MSME actors
in Kayutangan Heritage Village, Malang City. The research method used is
descriptive qualitative with data collection techniques obtained from observation,
interviews, and documentation. The results showed that MSME empowerment
efforts were carried out through providing motivation to sell traditional products
and the formation of MSME associations to increase production capacity. In
addition, potential strengthening is done through training and facilitation of digital
payment systems, and protection is sought through facilitation of business legality
such as NIB and P-IRT. However, there are still several challenges, including the
lack of formation of MSME associations in other sectors, the absence of post-
training assistance, and the limited training quota available.

Keywords: Kayutangan Heritage Village; Empowerment; Pokdarwis; MSMEs
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