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ABSRAKSI

Tingginya peningkatan pengguna internet di Indonesia akan mendukung
pada penggunaan media sosial, dimana media sosial menjadi penunjang dalam
dunia pemasaran saat ini. The originote melakukan strategi pemasaran digital untuk
meningkatkan minat beli konsumen pada produknya, Strategi yang dilakukan
adalah Online Customer Review dan bekerja sama dengan Influencer Marketing.
Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh Online Customer Review
dan Influencer Marketing terhadap Minat Beli produk skincare the originote di
tiktok. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi yang
digunakan dalam penelitian ini merupakan pengguna aplikasi tiktok yang
mengetahui produk skincare the originote. Pengambilan sampel yang dilakukan
menggunakan metode purposive sampling yang di hitung menggunakan rumus
Ghozali dengan total sampel berjumlah 126 responden. Teknik analisis dalam
penelitian ini menggunakan SmartPLS 4. Berdasarkan hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa variabel Online Customer Review memiliki pengaruh positif
terhadap Minat Beli produk skincare The Originote di Tiktok dan Influencer
Marketing memiliki pengaruh positif terhadap Minat Beli produk skincare The
Originote di Tiktok.

Kata Kunci : Online Customer Review, Influencer Marketing, Minat Beli



