
 
 
 

 
 
 

IMPLEMENTASI STRATEGI TRANSFORMASI 

PERPUSTAKAAN BERBASIS INKLUSI SOSIAL (TPBIS) 

OLEH DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN PROVINSI 

JAWA TIMUR 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana 

Administrasi Publik Pada Fakultas Ilmu Sosial Budaya Dan Politik 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur 

 

 

OLEH  

FIRLY ERYSA FALDILAL NURAINI 

NPM. 21041010134 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

FAKULTAS ILMU SOSIAL, BUDAYA, DAN POLITIIK  

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK  

2025 

 













v 
 

 

ABSTRAK 

IMPLEMENTASI STRATEGI TRANSFORMASI PERPUSTAKAAN 

BERBASIS INKLUSI SOSIAL (TPBIS) OLEH DINAS PERPUSTAKAAN 

DAN KEARSIPAN PROVINSI JAWA TIMUR 

 

FIRLY ERYSA FALDILAL NURAINI 

NPM. 21041010134 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan implementasi strategi Transformasi 

Perpustakaan Berbasis Inklusi Sosial (TPBIS) oleh Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Provinsi Jawa Timur. TPBIS merupakan strategi nasional yang bertujuan 

menjadikan perpustakaan sebagai pusat pembelajaran masyarakat berbasis inklusi 

sosial. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan teori 

implementasi strategi oleh Fred R. David, yang mencakup tiga fokus utama, yaitu: 

penerapan tujuan tahunan, kebijakan dasar, dan pengalokasian sumber daya. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa tujuan tahunan TPBIS telah disusun sesuai arah 

kebijakan Perpusnas RI dan kondisi lokal dengan fokus pada peningkatan layanan 

dan pemberdayaan masyarakat melalui pelatihan keterampilan. Dari sisi kebijakan, 

implementasi TPBIS didukung oleh regulasi nasional dan daerah, serta didukung 

pelatihan SDM melalui bimtek dan sertifikasi. Sementara itu, pengalokasian 

sumber daya mencakup pemanfaatan APBD, dukungan CSR, sumber daya manusia 

yang tersertifikasi, serta sarana fisik seperti Graha Pustaka, Inkubator Literasi, dan 

kerja sama dengan mitra luar. Meskipun demikian, keterbatasan sumber daya 

menjadi tantangan dalam menjangkau masyarakat secara lebih luas. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa strategi TPBIS telah diimplementasikan cukup efektif oleh 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Jawa Timur, namun masih perlu 

pengembangan pelatihan dan kesinambungan pendampingan masyarakat pasca-

pelatihan. Temuan ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi peningkatan strategi 

inklusi sosial perpustakaan di tingkat daerah. 

Kata kunci: Strategi, Transformasi Perpustakaan, Inklusi Sosial, TPBIS, 

Implementasi Strategi 
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ABSTRACT 

IMPLEMENTATION OF THE SOCIAL INCLUSION-BASED LIBRARY 

TRANSFORMATION STRATEGY (TPBIS) BY THE EAST JAVA 

PROVINCIAL LIBRARY AND ARCHIVES SERVICE 

FIRLY ERYSA FALDILAL NURAINI 

NPM. 21041010134 

This study aims to describe the implementation of the Social Inclusion-Based 

Library Transformation Strategy (TPBIS) by the East Java Provincial Library and 

Archives Office. TPBIS is a national strategy that seeks to transform libraries into 

community learning centers based on social inclusion. This research employs a 

descriptive qualitative approach using Fred R. David’s strategy implementation 

theory, which focuses on three main aspects: the application of annual objectives, 

basic policy, and resource allocation. The findings reveal that the annual objectives 

of TPBIS have been formulated in alignment with the policy direction of the 

National Library of Indonesia and local conditions, focusing on service 

improvement and community empowerment through skills training. In terms of 

policy, TPBIS implementation is supported by national and regional regulations, as 

well as human resource development through technical guidance and certification. 

Meanwhile, resource allocation includes the use of the regional budget (APBD), 

CSR support, certified human resources, and physical facilities such as Graha 

Pustaka, the Literacy Incubator, and partnerships with external institutions. 

However, resource limitations remain a challenge in reaching broader community 

segments. This study concludes that the TPBIS strategy has been implemented quite 

effectively by the East Java Provincial Library and Archives Office, although 

further development of training and sustainable community mentoring after the 

training phase is still needed. These findings are expected to contribute to the 

improvement of library-based social inclusion strategies at the regional level. 

Keywords: Strategy, Library Transformation, Social Inclusion, TPBIS, Strategy 

Implementation 
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