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ABSTRAK

Di era digital saat ini, industri penerbangan menghadapi tantangan yang
semakin kompleks dalam menyediakan layanan yang cepat, efisien, dan mudah diakses
oleh pelanggan. Seiring dengan meningkatnya jumlah penumpang pesawat setiap
tahunnya, kebutuhan akan sistem pemesanan tiket yang andal dan user-friendly
menjadi semakin penting. Teknologi informasi, khususnya pengembangan sistem
berbasis web, memainkan peran kunci dalam memenuhi kebutuhan ini. Salah satu
pendekatan yang banyak digunakan adalah penerapan REST-API, yang
memungkinkan integrasi dan komunikasi antar sistem dengan lebih mudah dan efisien.

REST-API (Representational State Transfer - Application Programming
Interface) merupakan salah satu arsitektur yang sangat populer dalam pengembangan
aplikasi web dan mobile. Dengan REST-API, data dapat diakses dan dimanipulasi
melalui HTTP request, membuatnya sangat fleksibel dan scalable. Node.js, sebagai
lingkungan runtime JavaScript, menawarkan performa yang cepat dan non-blocking
I/O, sehingga cocok digunakan untuk pengembangan REST-API. Sementara itu,
PostgreSQL dikenal sebagai sistem manajemen basis data relasional yang kuat dan
mampu menangani berbagai jenis transaksi dengan aman dan efisien.

Laporan Praktek Kerja Lapangan ini membahas perancangan dan
pengembangan REST-API untuk sistem pemesanan tiket pesawat menggunakan
Node.js dan PostgreSQL. Proyek ini bertujuan untuk menciptakan solusi yang efisien
dan efektif dalam manajemen pemesanan tiket pesawat secara online, memberikan
pengalaman pengguna yang optimal melalui pengolahan data yang cepat, aksesibilitas
yang tinggi, dan stabilitas sistem yang baik. Dalam laporan ini, terdapat tinjauan
pustaka mengenai sistem informasi, perancangan, JavaScript, NodelS, Postgres,
Prisma, API, dan REST.

Proses pelaksanaan mencakup analisis kebutuhan, perancangan sistem, serta
implementasi fitur-fitur utama seperti registrasi dan autentikasi pengguna, pencarian
jadwal penerbangan, pemesanan tiket, manajemen profil pengguna, pembayaran, serta
informasi terkait maskapai dan bandara. Fitur tambahan seperti notifikasi dan integrasi
dengan layanan pihak ketiga (seperti Google Auth) juga disertakan untuk
meningkatkan kenyamanan dan pengalaman pengguna.

Hasil dari implementasi ini menunjukkan bahwa sistem pemesanan tiket
pesawat online dapat beroperasi dengan efisien dan andal, memenuhi kebutuhan sistem
secara keseluruhan dan memberikan pengalaman pengguna yang optimal. Manfaat dari
proyek ini meliputi pengalaman praktis di industri teknologi informasi. Dukungan dari
berbagai pihak, termasuk universitas, dosen pembimbing, dan keluarga, turut berperan
dalam kesuksesan pelaksanaan praktek kerja lapangan ini.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pemesanan Tiket Pesawat, REST-API, Node.js,
PostgreSQL
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