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ABSTRAK 

Pada proyek Praktek Kerja Lapangan ini, dilakukan pengembangan Restful API 

untuk platform tiket pesawat elektronik (E-Flight Ticket) menggunakan Node.js dan 

database PostgreSQL. Restful API dipilih karena fleksibilitasnya, sementara Node.js 

dan PostgreSQL dipilih untuk skalabilitas dan keamanan data. Tujuan proyek ini adalah 

merancang dan mengembangkan Restful API yang handal dan efisien untuk sistem 

pemesanan tiket pesawat online. Metode pelaksanaan proyek meliputi analisis 

kebutuhan sistem, pengembangan fitur wajib dan opsional seperti autentikasi, profil 

pengguna, notifikasi, pencarian penerbangan, pemesanan tiket, dan pembayaran. Hasil 

pelaksanaan proyek menunjukkan implementasi fitur-fitur penting seperti autentikasi 

pengguna, pencarian penerbangan, pemesanan tiket, manajemen profil, dan notifikasi. 

Diharapkan sistem ini dapat meningkatkan efisiensi dalam proses pemesanan tiket 

pesawat dan memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik. 

Pengembangan Restful API untuk platform tiket pesawat elektronik 

menggunakan Node.js dan PostgreSQL merupakan langkah inovatif dalam 

meningkatkan layanan pemesanan tiket pesawat. Fitur-fitur utama yang 

diimplementasikan meliputi pencarian penerbangan, pemesanan tiket beserta 

manajemen tiket dan pembayaran, manajemen pengguna, serta informasi terkait 

maskapai, bandara, dan pesawat. Dengan adanya fitur-fitur ini, diharapkan pengguna 

dapat dengan mudah melakukan pemesanan tiket pesawat sesuai preferensi mereka. 

Kesimpulan dari proyek ini menunjukkan bahwa dengan perancangan yang tepat dan 

implementasi teknologi yang sesuai, sistem pemesanan tiket pesawat online dapat 

beroperasi dengan efisien dan andal, memberikan pengalaman pengguna yang optimal.

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pemesanan Tiket Pesawat, REST-API, Node.js, 

PostgreSQL
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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur dipanjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah 

melimpahkan rahmat, hidayah, serta karunia-Nya sehingga laporan ini dapat 

terselesaikan. Terima kasih yang sebesar-besarnya diucapkan kepada Universitas 

Pembangunan Nasional "Veteran" Jawa Timur (UPN "Veteran" Jatim) atas dukungan 

dan kesempatan yang diberikan dalam pelaksanaan proyek ini. 

Laporan ini mencerminkan perjalanan proyek pengembangan RESTful API 

untuk platform tiket pesawat elektronik (E-Flight Ticket) menggunakan Node.js dan 

database PostgreSQL. Dalam laporan ini, dijelaskan pemilihan teknologi, batasan 

masalah, tujuan proyek, dan manfaat yang diharapkan. Proyek ini diarahkan untuk 

menyediakan layanan pemesanan tiket pesawat yang efisien dan user-friendly, dengan 

informasi yang tersedia secara real-time dan mudah diakses oleh pengguna. 

Sadar akan adanya kekurangan dalam laporan ini, kritik dan saran yang 

membangun diundang guna perbaikan di masa yang akan datang. Semoga laporan ini 

dapat memberikan gambaran yang komprehensif dan kontributif bagi pengembangan 

platform layanan tiket pesawat elektronik. 

Penyusunan laporan ini tidak terlepas dari dukungan, semangat, dan bimbingan 

dari berbagai pihak. Ucapan terima kasih disampaikan kepada semua yang telah 

memberikan dukungan, baik secara moral maupun material. Terima kasih kepada: 

1. Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan petunjuk dan rahmat-Nya 

selama proses penyusunan laporan ini. 

2. Kedua Orang tua dan keluarga yang selalu memberikan dukungan dan motivasi 

tiada henti. 

3. Ibu Reisa Permatasari, S.T., M.Kom, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

memberikan izin, bimbingan, dan dukungan selama proses proyek ini 

berlangsung
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4. Bapak Tatang Romadhona, selaku Pembimbing Lapangan yang telah 

memberikan bimbingan dan dukungan selama proses proyek ini berlangsung

5. Teman-teman Prodi Sistem Informasi yang telah memberi semangat dan 

motivasi tiada henti. 

Laporan ini telah disusun dengan dedikasi dan upaya sebaik-baiknya. Meskipun 

demikian, disadari bahwa laporan ini mungkin masih memiliki kekurangan. Oleh 

karena itu, sangat diharapkan saran dan kritik yang membangun dari semua pihak untuk 

perbaikan di masa mendatang. Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi 

pembaca dan juga meningkatkan pengetahuan. 

 

 

 

Surabaya, 15 Juni 2024 

 

Tim Penyusun 
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