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KATA PENGANTAR 

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan Rahmat 

serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan kerja magang ini 

yang berjudul “Penentuan Dosis Koagulan dan Persentase Kebutuhan Air 

Backwash Unit Filter dan Sludge Unit Clearator Untuk Dimanfaatkan 

Kembali di IPAM Ngagel I Surabaya”. Pada laporan kerja magang ini, penulis 

menceritakan hal apa saja yang telah penulis alami selama pelaksanaan kerja 

magang di PDAM Surya Sembada Produksi Ngagel  Kota Surabaya. Banyak hal 

yang penulis dapatkan, baik itu ilmu, pengalaman, relasi, dan juga cara pandang 

baru di dunia kerja dan lingkungan masyarakat, yang tentunya sangat bermanfaat 

untuk kedepannnya, yang secara garis besar tertulis dalam laporan kerja magang 

ini. Ucapan terimakasih tak lupa pula penulis ucapkan kepada pihak-pihak yang 

telah telah membantu penulis sebelum, pada saat, dan sesudah kegiatan magang 

mbkm ini antara lain, yaitu: 

1. Ibu Prof. Dr. Dra. Jariyah, MP selaku Dekan Fakultas Teknik, 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

2. Ibu Firra Rosariawari, S.T., M.T., selaku Koordinator Program Studi 

Teknik Lingkungan, Fakultas Teknik, Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

3. Ibu Aussie Amalia, ST., M.Sc., selaku Dosen Pembimbing magang 

MBKM yang telah membantu mengarahkan dan membingin dengan 

sabar sehingga kegiatan dan pengerjaan laporan magang MBKM dapat 

selesai dengan baik. 

4. Kedua orang tua yang selalu mendo’akan serta memberi dukungan baik 

secara mental dan material. 

5. Bapak Mochammad Rifa’i selaku pembimbing lapangan yang telah 

membimbing penulis di PDAM Surya Sembada Kota Surabaya. 

6. Para operator di PDAM Produksi Ngagel I yang selalu membantu dan 

mengarahkan penulis dalam mendapatkan pengetahuan dan informasi 

selama praktik magang MBKM.  
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7. Rekan tim magang yang senantiasa turut serta dalam proses kegiatan 

magang MBKM ini.  

Penulis mengakui bahwa dalam penulisan laporan Kerja Magang ini tidak 

luput dari kekurangan, untuk itu penulis memohon maaf. Penulis mengharapkan 

berbagai masukan yang berkaitan dengan isi laporan agar untuk kedepannya penulis 

dapat menjadi lebih baik lagi. Semoga laporan magang ini dapat memberikan 

manfaat, tidak hanya bagi penulis sebagai pihak yang terjun langsung, namun pihak 

lain yang membacanya.  

Surabaya, September 2023  

Penyusun 
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