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BAB 5 

REFLEKSI DIRI 
 

 Program magang di DP3APPKB Kota Surabaya memberikan penulis pemahaman yang mendalam 

mengenai peran penting pengelolaan media sosial dalam mendukung tujuan institusi. Selama bertugas 

sebagai Social Media & Broadcasting Crew, penulis belajar bahwa setiap konten yang dibuat harus 

memiliki nilai edukasi yang jelas dan mampu menarik perhatian masyarakat secara efektif. Tugas seperti 

perencanaan konten, pembuatan infografis, hingga pengelolaan platform media sosial tidak hanya 

mengasah kreativitas penulis, tetapi juga menantang kemampuan untuk berpikir strategis. Penulis semakin 

memahami bahwa pesan yang kuat dan visual yang menarik adalah kunci untuk meningkatkan interaksi 

masyarakat terhadap program yang disampaikan. 

 Pengalaman ini juga memperkuat keterampilan interpersonal penulis melalui berbagai kolaborasi 

dengan mentor, rekan kerja, dan pihak eksternal seperti talent serta instansi mitra. Dalam proses kerja, 

penulis belajar pentingnya komunikasi yang jelas untuk memastikan seluruh pihak memiliki pemahaman 

yang sama terhadap tugas yang dikerjakan. Kritik dan saran yang diterima selama revisi dan diskusi rutin 

menjadi pelajaran berharga untuk terus meningkatkan kualitas hasil kerja. Situasi seperti harus mengubah 

konsep konten sesuai kebutuhan instansi mengajarkan penulis tentang kesabaran, fleksibilitas, dan 

kemampuan beradaptasi dalam situasi yang dinamis. 

 Selain itu, penulis juga mendapatkan wawasan baru tentang pentingnya manajemen waktu dalam 

dunia kerja. Penulis dihadapkan pada tugas-tugas yang beragam, mulai dari brainstorming hingga editing 

konten, yang harus diselesaikan sesuai dengan tenggat waktu yang ketat. Pengalaman ini memaksa penulis 

untuk mengatur prioritas pekerjaan dengan baik dan mengoptimalkan waktu agar semua target dapat 

tercapai. Disiplin dalam menyelesaikan tugas tanpa mengurangi kualitas menjadi salah satu keterampilan 

yang penulis kembangkan selama program magang ini. 

 Magang di DP3APPKB menjadi pengalaman yang signifikan dalam perjalanan akademis dan 

profesional penulis. Melalui berbagai tugas dan bimbingan mentor masing-masing bidang kerja, penulis 

merasa lebih siap untuk menghadapi tantangan dunia kerja dengan keterampilan teknis dan interpersonal 

yang telah diasah selama program ini. Berbagai pelajaran yang didapatkan, baik secara teknis maupun 

mental, menjadi fondasi penting untuk karier penulis di masa depan. Penulis bersyukur atas kesempatan ini 

dan merasa termotivasi untuk terus belajar, berkembang, dan memberikan yang terbaik dalam setiap 

kesempatan profesional yang akan datang.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


