BAB Il PROFIL MITRA MAGANG

2.1 STRUKTUR ORGANISASI MITRA MAGANG

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sidoarjo merupakan salah satu unsur pelaksana urusan
pemerintahan dengan tugas di Bidang Komunikasi, Informatika, Persandian, dan Statistik, serta Tugas
Pembantuan yang diberikan kepada Kabupaten. Letak Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Sidoarjo berada di JI.Diponegoro No. 139, Lemah Putro, Sidoarjo, 61213. Perusahaan Organisasi
Pemerintah ini memiliki beberapa bidang kerja, salah satunya adalah Bidang Pengelolaan Informasi dan
Komunikasi Publik (PIKOM), dimana bidang tersebut adalah bidang yang ditekuni oleh penulis. Adapun
yang merupakan struktur organisasi dari Dinas Komunikasi dan Informatka Kabupaten Sidoarjo, mitra
tempat penulis melaksanakan magang yaitu sebagai berikut.
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sidoarjo.

2.2 LINGKUP PEKERJAAN

Selama pelaksanaan program magang di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sidoarjo,
penulis ditempatkan pada posisi Graphic Designer di Divisi Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik
(PIKOM). Selama pelaksanaan program magang, penulis memiliki tanggung jawab untuk mengisi konten
pada salah satu media sosial yang dimiliki oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Sidoarjo, yaitu Twitter
(@KominfoSidoarjo). Penulis telah menciptakan berbagai output dari tuga yang diberikan selama program
magang berlangsung sesuai kebutuhan dan keinginan yang diperlukan oleh Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Sidoarjo.



Sebagai peserta magang pada posisi Graphic Designer, penulis mengerjakan berbagai kebutuhan dan
tugas yang diperlukan untuk konten media sosial Twitter (@KominfoSidoarjo) berdasarkan empat pilar
konten, yaitu Promotional, Entertaiment, Educational, dan Conversational.

2.3 DESKRIPSI PEKERJAAN

Pada program magang ini, penulis tergabung pada Divisi Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik
(PIKOM). Beberapa kegiatan dan tugas yang dilakukan sebagai Graphic Designer di Bidang PIKOM mulai
dari membuat konten kreatif untuk media sosial Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Sidoarjo
berdasarkan empat pilar konten, yaitu sebagai berikut.

1.

4.

Promotional Content

Merupakan konten promosi yang mempromosikan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Sidoarjo ditujukan agar para netizen tertarik mengetahui tentang Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Sidoarjo seperti, Tata Cara Magang di Diskominfo Sidoarjo ini.
Entertaiment Content

Merupakan konten hiburan yang mengacu pada segala bentuk materi atau informasi yang dibuat
dan dikonsumsi untuk tujuan hiburan, seperti desain konten yang berisikan kuis untuk menarik
masyarakat agar menekan tombol Like, Comment, dan Follow.

Educational Content

Merupakan konten edukasi yang mengacu pada bentuk informasi dengan tujuan untuk memberikan
ilmu kepada para pembaca atau netizen. Konten ini mengajak khalayak untuk belajar bersama
melalui media sosial.

Conversational Content

Merupakan konten hiburan yang mengacu kepada informasi yang dirancang untuk memfasilitasi
percakapan atau interaksi dua arah antar pengguna. Konten ini seringkali dimaksudkan untuk
menciptakan pengalaman yang lebih interaktif. Hal ini semakin penting dengan berkembangnya
teknologi Al dan Komunikasi Digital.

Selama program magang berlangsung, penulis mendapatkan tugas mandiri yakni membuat desain grafis
konten kreatif untuk berbagai platform media sosial dari Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Sidoarjo. Mulai dari tahap penyelarasan konsep, dan eksekusi yang dilakukan oleh penulis. Peserta magang
yang ada dalam Divisi Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik (PIKOM) berjumlah 5 orang, dari
jumlah keseluruhan peserta magang tersebut dibagi dengan setiap peserta bertanggungjawab pada masing-
masing media sosial, mulai dari Instagram, Twitter, Facebook, Tiktok, dan Youtube. Pembagian pengerjaan
jadwal konten dilakukan secara bergilir dengan diterapkannya Content Calendar tiap bulannya.

2.4 JADWAL KERJA

Program dilaksanakan kurang lebih 4 (empat) bulan di Dinas Komunikasi dan Informatika Sidoarjo,
mulai dari tanggal 7 Agustus sampai dengan 30 November 2023 dengan pelaksanaan kegiatan magang
secara penuh Work From Office (WFO). Dengan jam kerja sebagai berikut.

Hari

: Senin — Jumat

Waktu :07.30 — 15.00 (Waktu Standby di Kantor)



