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"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya…" 

(Q.S. Al-Baqarah Ayat 286) 

 

 

 

 

 

 

 

”I know you were only doing what you believe in, and that’s all any of us can do, 

it’s all any of us should. So no matter what, I promise if you — if you need us, if 

you need me, I’ll be there.” 

 

(Steve Rogers) 
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ABSTRAK 

Krisis pengungsi global merupakan salah satu tantangan kemanusiaan terbesar di 

era modern, dengan jumlah pengungsi yang terus meningkat akibat konflik 

bersenjata, persekusi, dan dampak perubahan iklim. UNHCR sebagai organisasi 

internasional di bawah naungan PBB memiliki peran penting dalam memberikan 

perlindungan dan bantuan kepada para pengungsi melalui berbagai program, salah 

satunya adalah Refugee Zakat Fund. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

implementasi program Refugee Zakat Fund UNHCR dalam mengatasi krisis 

kemanusiaan di Timur Tengah pada periode 2019-2024. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan kerangka teori implementasi organisasi 

internasional menurut Joachim, khususnya melalui pendekatan manajemen yang 

menekankan pada problem solving dan capacity building. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Refugee Zakat Fund mampu mengoptimalkan pengumpulan 

dan distribusi dana zakat secara efisien dan transparan kepada pengungsi yang 

membutuhkan di wilayah Timur Tengah, seperti Lebanon, Yaman, dan Yordania. 

Program ini juga berhasil meningkatkan kolaborasi antara UNHCR, individu, dan 

lembaga filantropi, serta memanfaatkan teknologi untuk memastikan akuntabilitas 

dan efektivitas distribusi bantuan. Namun, tantangan tetap ada, seperti keterbatasan 

sumber daya, meningkatnya sentimen anti-pengungsi, dan kompleksitas situasi 

politik di kawasan. Dengan demikian, implementasi Refugee Zakat Fund oleh 

UNHCR menjadi salah satu solusi inovatif dalam penanganan krisis kemanusiaan, 

meskipun masih diperlukan upaya berkelanjutan untuk meningkatkan dampak dan 

jangkauan program di masa mendatang. 

Kata Kunci: Krisis Kemanusiaan, Pengungsi, UNHCR, Refugee Zakat Fund, 

Timur Tengah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


